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1. Nota Introdutoria

0 ano de 2026 marca o inicio de um novo ciclo institucional, com a entrada em
pleno funcionamento da Direcdo-Geral da Economia (DGE), na sequéncia da fusdo
de dois organismos, cujas competéncias e atribui¢des passam agora a estar
concentradas numa estrutura tinica, mais integrada e orientada para a prossecu¢do

da sua missio.

Este primeiro ano de atividade reveste-se de particular relevancia, constituindo

um periodo de consolidagdo organizacional, de harmonizacdo de processos e de

afirmacao institucional.

A DGE assume-se como um projeto ambicioso, que procura potenciar sinergias, reforcar capacidades técnicas e
promover uma atua¢do mais integrada, eficiente e orientada para resultados. A construcdo de uma identidade comum,

alicercada na experiéncia e no conhecimento herdados, sera determinante para o sucesso desta nova organizacao.

Num contexto econdmico exigente e em constante transformacdo, marcado por desafios associados a transicdo digital,
a transicdo climatica e ao reforgo da resiliéncia econémica, a DGE assume como prioridade o seu posicionamento no
ecossistema econémico nacional, contribuindo de forma ativa para a formulacdo, acompanhamento e avaliacdo de

politicas publicas que promovam um ambiente institucional favoravel a competitividade e inovacdo empresarial,

Este é igualmente um ano em que se colocam exigéncias acrescidas ao nivel da articulagdo institucional, da
racionalizacdo de recursos e da mobilizacdo das equipas, num esforgo coletivo orientado para a afirmagao da Diregao-

Geral enquanto entidade de referéncia no apoio a decisdo e na implementagao das politicas econémicas.

O presente Plano de Atividades reflete, por isso, ndo apenas as prioridades estratégicas para 2026, mas também o

compromisso de uma equipa que encara este projeto como um verdadeiro desafio.

Enquanto Diretora-Geral, assumo este projeto com sentido de responsabilidade e com a convic¢do de que, com o
empenho e dedicacdo de todos, sera possivel consolidar a DGE como uma organizagdo coesa, eficiente e alinhada com
as prioridades governativas, contribuindo ativamente para o desenvolvimento econdmico e para o refor¢co da
competitividade do Pais. O sucesso deste primeiro ano sera determinante para consolidar a confianga dos nossos

parceiros e para projetar o futuro desta Direcdo-Geral.

2026 ser3a, assim, um ano determinante para a afirmacao e consolidacdo da Dire¢cdo-Geral da Economia, ao servigo de

uma economia mais inovadora, sustentavel e inclusiva.

A Diretora-Geral

Helena Sanches
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2. Envolvente Contextual e Transnacional

A envolvente contextual compreende o quadro politico, econdmico, social, tecnolégico e institucional que enquadra a
atuacdo da Dire¢do-Geral da Economia (DGE) no plano interno. A DGE desenvolve a sua atividade dirigida,
essencialmente a area governativa da Economia e da Coesdo Territorial, conforme a composicdo e organica do XXV

Governo Constitucional.

0 contexto econémico nacional influencia diretamente as prioridades de atuacdo desta Dire¢ao-Geral, refletindo-se em
fatores como o crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) e os niveis de produtividade e competitividade das
empresas, a evolucdo da inflagdo e do endividamento, a estrutura do tecido empresarial — caracterizada pela
predomindncia de pequenas e médias empresas —, bem como a dindmica do mercado de trabalho. Através da analise
de dados econdmicos, acompanhamento setorial e didlogo com stakeholders, a DGE contribui para identificar

constrangimentos e oportunidades, ajustando politicas ptiblicas de forma mais informada e eficaz.

Por outro lado, situagdes como crises econdmicas ou periodos de desaceleracdo global, implicam respostas adaptativas

por parte da DGE, tendo em conta as suas atribuicoes.

No desenho de politicas publicas que reforcem a competitividade e a inovacdo empresarial em Portugal, a DGE atua
como interface entre o Estado, o tecido empresarial e as dindmicas do mercado global, contribuindo para a definicdo
de estratégias que promovam um ambiente regulatério mais eficiente, incentivem o investimento produtivo e

estimulem a moderniza¢do das empresas, em especial das PME.

A atuacdo da DGE também se encontra fortemente condicionada por uma envolvente supranacional, marcada pelas
orientacdes da Unido Europeia (UE) e de outras organizagdes internacionais, como seja a OCDE e a OMC. Enquanto
Estado-membro, Portugal encontra-se vinculado as politicas e orientacdes econémicas da UE que exercem uma
influéncia determinante na atua¢do da DGE, nomeadamente através da Estratégia Europeia para a Competitividade e o
Mercado Interno, do Pacto Ecolégico Europeu (Green Deal), da Estratégia Industrial Europeia, bem como das regras
associadas a politica de concorréncia e ao regime de auxilios de Estado. Neste sentido, a DGE procurara assegurar a

compatibilidade das politicas nacionais com o direito e as metas da UE.

A envolvente transnacional integra, ainda, um conjunto de desafios globais emergentes, designadamente a transicdo
climatica e a descarboniza¢ido da economia, a digitalizagdo e o desenvolvimento da inteligéncia artificial, a seguranca
energética e a autonomia estratégica, bem como o refor¢o da resiliéncia econémica face a crises globais, procurando a

DGE alinhar a economia nacional com estas tendéncias, de modo a fortalecer a sua sustentabilidade e competitividade.

Em suma, a envolvente contextual e transnacional da DGE evidencia uma interdependéncia crescente entre fatores de
ambito nacional e internacional, cabendo a esta Dire¢ao-Geral um papel fundamental na articulagao entre as politicas
econdmicas internas, as estratégias definidas a nivel europeu e as dindmicas da economia global, numa abordagem
integrada orientada para a promo¢ao de um desenvolvimento econdmico sustentavel, inovador e alinhado com os

desafios atuais.
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A DGE surgiu no ambito da Reforma do Estado tendo sido criada pelo Decreto-Lei- n.2 52/2025, na sequéncia da

extingdo, fusdo, da Direcdo-Geral das Atividades Econémicas (DGAE) e do Gabinete de Estratégia e Estudos (GEE). Esta

reorganizacio teve como objetivo centralizar competéncias, reforcar a inovagio e a competitividade e assegurar uma

coordenacdo mais eficaz das politicas no seio do Ministério da Economia e Coesao Territorial (MECT), constituindo um

passo determinante na modernizacdo e no aumento da eficiéncia da Administra¢do Publica.

A DGE materializa a estratégia governamental de racionalizagdo de recursos e o refor¢o da eficiéncia organizacional,

em linha com os principios orientadores da Reforma da Administragao Publica.

A Reforma produziu dois impactos principais com a criagdo da DGE:

e Eficiéncia - Reducdo do nimero de servicos e de cargos dirigentes, originando poupangas financeiras e uma

gestdo mais eficaz dos recursos humanos, o que originou uma poupanga anual na ordem dos 256.871€1.

e Centralizacdo - Integracdo de competéncias estratégicas numa Unica Dire¢do-Geral, promovendo maior

articulagdo, coeréncia e capacidade de intervengao.

Foram reduzidos 5 cargos dirigentes, conforme grafico abaixo:

Grdfico 1 - Comparacdo do n.° de cargos dirigentes

14
12
8
6
2 2 2
1
m H
Diretor-Geral Subdiretor-Geral Diretor de Servigos Chefe de Divisdo

m DGE DGAE + GEE

1 Valores baseados no DL n.° 1/2025, de 16 de janeiro.
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4. Direcao-Geral da Economia

0 regime de organizacdo e funcionamento da DGE é regulamentado pelos seguintes diplomas legais:

e Decreto-Lein.2 52/2025, de 28 de margo - que aprova a sua organica;

e Portarian.?447/2025, de 16 de dezembro - que determina a estrutura nuclear e estabelece o nimero maximo
de unidades flexiveis e matriciais do servico e as competéncias das respetivas unidades organicas nucleares;

e Despacho n.2 15470/2025 - Diario da Republica n.2 250/2025, Série Il de 30 de dezembro - que cria as UO

flexiveis e as equipas multidisciplinares integrantes da sua estrutura matricial.

0 Plano de Atividades (PA) que aqui se apresenta foi elaborado em conformidade com o Decreto-Lei n.2 183/96, de 27
de setembro, e assenta nos referenciais e orientagdes estratégicas estabelecidas pela tutela, nomeadamente no
Programa do XXV Governo Constitucional e nas Grandes Opg¢oes para 2024-2028, as quais sdo compatibilizadas com o
OE 2026 através da orcamentagdo por programas, garantindo coeréncia entre planeamento e execucdo financeira, bem
como nas atribuicées e competéncias cometidas pela sua Lei Organica. As referidas op¢des estdo em linha com os
recursos materiais, financeiros e humanos, disponiveis no atual quadro orcamental, evidenciando os objetivos
operacionais a prosseguir, as atividades associadas a sua concretizacdo e os indicadores que permitem aferir o grau de
realizacdo de cada objetivo operacional, de acordo com o QUAR - Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo que integra

o PA.

4.1. Enquadramento Institucional

Missao

Apoiar na concecdo, execugdo, divulgacio e avaliacdo das politicas publicas que promovam um
ambiente institucional favoravel a competitividade e inovacdo empresarial, assegurar o apoio e a
coordenacdo das relacdes bilaterais, europeias e internacionais, da area governativa da economia
e da coesdo territorial, e prestar apoio no planeamento estratégico aos membros do governo e

demais servicos e entidades da mesma area governativa.

Visao

Ser uma entidade publica de referéncia no planeamento estratégico e na conce¢do, execucdo e
avaliacdo das politicas econdmicas que impulsionem um ecossistema empresarial inovador, mais

competitivo e sustentavel, e integrado no contexto europeu e internacional.
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Valores
Garantir qualidade técnica, Fomentar o trabalho colaborativo entre

Promover solugdes criativas,

fundamentacdo e precisdo em todos . . L entidades publicas, empresas, academia e
incentivando a modernizagdo e
os processos de analise, sociedade civil, a nivel nacional e

simplificagdo administrativa.
planeamento e decisao. internacional.

4.2. Principais Atribuicoes

As atribui¢des da DGE estdo consagradas no Decreto-Lei n.2 52/2025, de 28 de margo, consistindo em:

sl Politicas da Competitividagke ... |
e Concecao e Avaliacdo de Politicas Econdmicas
e Acompanhamento de Politicas Setoriais para a Industria
e Defesa da Posicdo Nacional em Instancias Internacionais
e Potenciar o Desenvolvimento do Empreendedorismo, Competitividade e Inovacao
e Apoiar a Concecao de Politicas de Desenvolvimento Sustentavel
ePromocao de Medidas de Economia Circular
eIlmplementacdo de Medidas de Fluxos Especificos de Residuos
o Colaboracdo na Regulacdo

mem  StpIificacao e Digitalizacazo ... |
e Apoiar a Desmaterializacdo e Facilitagdo de Processos

ePromocao de Politicas de Simplificacdo Administrativa e de Eliminacao de Custos de
Contexto para as Empresas

e Previsao de Impacto dos Atos Legislativos
e Articulacdo com outros Organismos
e Assegurar a Analise do Comércio Internacional
e Relagdes Econdmicas Internacionais
e Transposicao e Aplicacdo de Diretivas e Regulamentos
eNegociacao de Instrumentos Juridicos
e Acompanhar Politicas de Competitividade na UE
mmm__Planeamento Estrategicoe Avaliacao .|
eServico Coordenador do MECT - para area da Economia - em matéria de planeamento,
estratégia e avaliacao

ePromocao e Coordenacéo da Identificacdo de Riscos Associados ao Planeamento de cada
Organismo

ePromocao e Realizacdo de Estudos de Avaliacao dos Planos Estratégicos e de
Desenvolvimento

eElaboracio de Estudos Econémicos Prospetivos

e Acompanhamento do Desempenho da Economia Portuguesa

e Coordenacao e Difusao da Informacdo Econdmica e Estatistica

e Definicdo dos Indicadores Esatisticos para Caracterizacdo da Economia
mmml _Gestao e Apoio Juridico-Operacional .|

e Apoio Juridico a area governativa, em Articulacdo com o CEJURE

e Coordenacéo da Aplicacdo do SIADAP no Ambito da Area Governativa

o Gestdo de Recursos Humanos

e Gestdo Financeira e Patrimonial
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4.3. Estrutura Organizacional

A DGE? é dirigida por uma Diretora-Geral, coadjuvada por dois Subdiretores-Gerais e conta com a seguinte estrutura:

Figura 1- Organograma da DGE

Diretora-Geral

Subdiretora-Geral Subdiretor{a)-Geral

mIGe

Direcdo-Geral da Economia

Equipa
Gabinete de

Comunicagao Planeamento e

Institucional

Multidisciplinar de

Visdo Estratégica

Equipa Multidisciplinar
da Analise da Conjuntura
Economica e Avaliagio

de Politicas

Equipa Multidisciplinar
de Gestdo e

Coordenagéo de
Projetos

Departamento Departamento de

Analise Econ
e Est

Departamento de

Politi de rtamento de

Econdmici ntos Europeus
Internacionais

Apoio Jur
Organiza

Diviséo de Politica Divisdo de
Econémicae Comercio Coordenagéode
Empresarial Internacional Politica Europeia

Divisdo de Analise
Econdmica

et L

Departamento de
i idico e o 3
onal Restauragéo

Gabinete de
Assuntos Juridicos

Diviséo de
Estratégia e
Regulagao

Diviséo de

Sustentabilidade e Cooperagio Divisio do Mercado Divisdo de Gestao Dinamizagéao

Economia Circular

Internacional

2Nos termos do artigo 9.° e anexo do Decreto-Lei n.° 52/2025, de 28 de marco, que aprova a Organica da DGE.

Econdmica Interno Operacional Econémica

Sectorial
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5. Principais Servicos Prestados e Parceiros de Negocios

5.1. Principais servicos prestados e Entidades/Grupos de

Trabalho onde a DGE tem representacao

No ambito das atribuicdes da DGE, destacam-se como principais servicos prestados os a seguir indicados:

e Acompanhamento da execucdo das medidas de digitalizacdo empresarial financiadas pelo Programa de
Recuperacao e Resiliéncia (PRR);

e Acompanhamento e participacdo na transposicdo de Diretivas e execucdo de Regulamentos da UE que incidam
sobre matérias enquadradas nas areas de atuacdo do Ministério da Economia e da Coesdo Territorial;

e Analise e avaliacdo das politicas publicas com impacto na atividade econdmica, incluindo medidas de
regulacdo, competitividade e produtividade, com recurso a metodologias quantitativas e contra factuais
avancadas

e Apoio logistico nas areas da comunicacdo e das relagdes-publicas, aos demais servicos da administragio direta
do MECT que ndo disponham de estruturas para esse efeito

e Coordenagdo dos assuntos europeus e internacionais da area governativa da Economia e Coesdo Territorial e
representacdo da DGE nas estruturas nacionais e internacionais, através da elaborac¢do de contributos com
informacdo relevante para a participagdao nacional em missoes, reunides e grupos de trabalho;

e Coordenagdo no ambito do SIADAP 1, na area da Economia, assegurando as atividades relativas aos sistemas
de avaliacdo dos servicos e organismos dependentes ou sob tutela e superintendéncia do Ministro da Economia
e Coesao Territorial, visando o seu desenvolvimento, coordenacao e controlo e apoiando o exercicio das demais
competéncias fixadas na lei sobre esta matéria;

e Coordenar e dinamizar a atuagdo da drea governativa da economia em matéria de auxilios de Estado, prestando
apoio técnico aos organismos da drea governativa da economia no ambito das negociacdes europeias e
assegurando o reporte de informacao;

e Dando cumprimento ao previsto na Resolu¢do do Conselho de Ministros (RCM) n.2 150/2024, de 30 de
outubro, que aprova o Programa de Eficiéncia de Recursos e de Descarbonizagdo na Administragdo Publica
para o periodo até 2030 (ECO.AP 2030), alterando a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 104/2020, de 24
de novembro, e em linha com as orientagdes, compromissos e politicas internas que visam melhorar os
indicadores de sustentabilidade ambiental e de descarbonizacdo, a DGE ird no corrente ano elaborar o Plano
de Eficiéncia e Descarbonizacdo ECO.AP 2030 (PED ECO.AP 2030), para o triénio 2026-2028;

e Diligenciar a preparacdo das posi¢cdes da drea governativa da economia nas instdncias de negociacao e

acompanhamento do Quadro Financeiro Plurianual 2028-2034;
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Disponibilizacdo no sitio da DGE do Boletim Trimestral de Economia Portuguesa, contendo analises sobre os
principais temas da economia nacional, elaborado em parceria com o Gabinete de Planeamento, Estratégia,
Avaliacdo e Relagdes Internacionais (GPEARI) do Ministério das Finangas;

Disponibiliza¢do periddica de informacgio estatistica nas areas de intervencdo do Ministério da Economia e da
Coesdo Territorial, através do sitio da internet do DGE, com destaque para as Sinteses Estatisticas de
Conjuntura, do Comércio Internacional, Indicadores de Conjuntura, Estatisticas Tematicas do Comércio
Internacional, Regionais e Setoriais, bem como vérias edi¢des dos Principais Indicadores Econémicos de
Portugal atualizados;

Elaboracdo de estudos que retratem a evolu¢do da economia portuguesa nas suas varias vertentes e da
integracdo econdmica internacional com publicacdo dos mesmos nos termos legais;

Elaboragdo de propostas de formulagdo e/ou avaliagdo da execugdo de politicas publicas, no ambito da area
governativa da Economia e Coesdo Territorial, decorrentes da participacdo em grupos de trabalho e do
acompanhamento de reunides no ambito das politicas europeias, do mercado interno e do mercado Unico
digital;

Elaborar estudos e pareceres, emitir orientagdes e prestar apoio técnico sobre gestdo e organizac¢io de recursos
humanos, avaliacdo de desempenho, recrutamento e criacdo ou alteracdo de mapas de pessoal, relativamente
aos demais servigos da administracao direta do MECT que ndo disponham de estruturas para esse efeito;
Implementa¢do da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 13/2024, Agenda para a Competitividade do
Comérecio e Servicgos;

Potenciar a criagdo de condi¢oes favoraveis ao desenvolvimento do empreendedorismo, da competitividade,
da inovagio, da digitalizacdo, do investimento direto estrangeiro, do crescimento econdmico sustentavel, da
cooperacdo empresarial e associativa e da internacionalizacdo das empresas, acompanhando estas areas e
promovendo reunides com os respetivos stakeholders;

Proceder a atribuigdo do rétulo ecoldgico, e assegurar o registo de matérias fertilizantes ndo harmonizadas;
Promocao da digitalizacdo e simplificacdo dos procedimentos administrativos da DGE;

Promocdo do planeamento das atividades do Ministério, bem como o acompanhamento da programacdo da
atividade dos seus servigos e organismos, assim como assegurar o apoio técnico ao respetivo membro do
Governo, na execugdo das politicas definidas para o respetivo ministério, garantindo uma visao de conjunto da
atividade administrativa setorial;

Promover a adogdo de politicas publicas no dominio do desenvolvimento sustentavel, assegurando, além do
mais, a implementacdo de normas e medidas tendentes a implementar politicas em matéria de economia
circular, e de fluxos especificos de residuos;

Propor as adaptacdes legislativas que se revelem necessarias a prossecu¢do dos objetivos das politicas setoriais
relativas ao comércio, servicos e restauracao, promovendo a melhoria do ambiente de negécios para o aumento
da competitividade, designadamente através da simplificagdo regulatéria e administrativa, eliminando os

custos de contexto
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e Realizacdo de sessdoes de informagdo e capacitacdo junto de agentes econdémicos e de interlocutores
institucionais, no ambito da implementacdo e da desmaterializacdo das atividades e procedimento de
notificacdes (Diretiva Servigos) e de temas atuais relativos ao acompanhamento e implementacdo da politica
europeia;

e Representacdo/participacdo/preparacdo de reunides planeadas da area governativa nas estruturas das

Organizagoes Internacionais, da Unido Europeia e de Portugal, conforme tabela 1.

Tabela 1 - Entidades e Grupos de Trabalho onde a DGE tem Representagdo

Organizacao Orgios / Comités / Grupos de trabalho / Atividades
o Alianca das Industrias Intensivas em Energia
e Alianca para as Baterias

¢ Amigos da Industria

* Banco Central Europeu - CompNet - The competitiveness research netwok: criada em 2012 pelo
Sistema Europeu de Bancos Centrais. Desde 2017 gerido através do Halle Institute for Economic
Research (IWH)

e Chief Economists’ Network, DG GROW
» Comissdo Interministerial de Assuntos Europeus e respetivas formagoes
e Comité Consultivo de Acesso ao Mercado e respetivos Grupos de Trabalho setoriais
e Comité Consultivo de Acordos de Investimento
« Comité de Politica Comercial (titulares, suplentes, Servigos de Investimento e SPG)
o Comité de Salvaguardas
» Comité do Reconhecimento Mutua
o Comité dos Entraves ao Comércio
o Comité dos Instrumentos de Defesa Comercial
Unido Europeia (UE) ¢ Comités Consultivos em matéria de auxilios de Estado
¢ Conselho Competitividade (formal e informal)
e Forum Industria e demais formagdes decorrentes da sua atividade
e Grupo de Alto Nivel para a Competitividade e Crescimento (formal e informal)
» Grupo de Peritos do Sistema de Preferéncias Generalizado
e Grupo de Peritos na Diretiva Servigos
o Grupo de Peritos sobre Comércio e Desenvolvimento Sustentavel
o Grupo de Peritos sobre Comércio e Investimento com a China
e Grupo de Questdes Comerciais do Conselho da UE
e Grupo de Trabalho Industria
e Grupo de Trabalho: Policy-relevant Research on Entrepreneurship and SME’s
e Grupo de Trabalho sobre Implementagio dos Acordos de Comércio Livre
e Grupo Like-minded

e Grupo Técnico de Apoio ao Comité de Acompanhamento do Small Business Act (SBA)
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Organizacao Orgios / Comités / Grupos de trabalho / Atividades

e Joint European Forum (Técnico e de Alto Nivel)
¢ Outros grupos relacionados com o Mercado Interno
e Participacdo em projetos de assisténcia técnica em Portugal no ambito do Technical Support
Instrument (TSI)
* Reunides técnicas informais
« Single Digital Gateway (SDG).
¢ SMET (Single Market Enforcement Taskforce)
e Comité do Comércio e Grupo de Trabalho associado
e Comité do Investimento

OCDE
e Grupo de Trabalho sobre Andlise da Industria (Working Party on Industry Analysis)
e Grupo de Trabalho Conjunto sobre Comércio e Ambiente inclui o Férum Global para a
Produtividade
e Comércio e Ambiente

OoMC e Comércio Eletrénico
e Facilitagdo do Investimento
e Grupo 3 da UNCITRAL

ONU e Participagdo em reunides no quadro das Nagdes Unidas relacionadas com comércio, investimento
e desenvolvimento
« UNIDROIT
¢ Negociacdo de Acordos Bilaterais de Prote¢do de Investimento
* Observatodrios de Investimento e outros mecanismos bilaterais

Bilateral

 Participacdo em Cimeiras, Comissdes Mistas e Subcomissoes Econdmicas bilaterais

* Reunides com homoélogos de outros paises/regides

Multilateral (fora
UE/OCDE/ONU/OMC)

e Alianca do Pacifico

e Cimeira Ibero-Americana

e Comissdo de Acompanhamento do Grupo de Trabalho do Mercado das Multilaterais Financeiras
(AICEP e GPEARI-MF)

e CPLP

o Forum de Macau (incluindo Secretariado Permanente e Conferéncias Ministeriais)
* Reunides e grupos de trabalho de alto nivel em diversos féruns multilaterais
* Reunides promovidas pelo Camdes, I.P., sobre Cooperagdo e Desenvolvimento

e Unido para o Mediterraneo

Representacdo e/ou
Coordenacdo Nacional /
Interministerial

* Banco de Portugal (BdP) - Férum para os Sistemas de Pagamentos e Grupo de Trabalho para a
Promocdo dos Pagamentos Eletronicos (GTPPE)

« Comissdo de Coordenagdo das Politicas de Prevenc¢do e Combate ao Branqueamento de Capitais e
ao Financiamento do Terrorismo

» Comité para o Acompanhamento do COMPETE 2030, no &mbito do Despacho n.2 2789-E/2023, de
28 de fevereiro)

¢ Conselho Coordenador de Avaliagdo de Servicos (CCAS), criado no ambito do Despacho n. ¢
1422/2021, de 4 de fevereiro

e Conselho Econémico e Social (CES)
e Conselho para a Produtividade, em parceria com o GPEARI/MF

» Conselho Superior de Estatistica (CSE)
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Orgios / Comités / Grupos de trabalho / Atividades

¢ Coordenagdo e promogdo da intervencdo da 4rea governativa da Economia e Coesdo Territorial
em matéria de auxilios de Estado

 Participacdo na CIC e no Secretariado Permanente da CIC
e Participacgdo na CIPE (Politica Externa)

¢ Preparacdo da participagdo do MECT em eventos econémicos nacionais e internacionais

» Projeto IPSA - “Industrial Policy Strategic Assessment: An evaluation framework for industrial policy
measures and impact on the Portuguese economy competitiveness”, Parceria interministerial para a
avaliagdo estratégica da politica industrial portuguesa (PlanAPP / GEARI-MF /IAPME], I.P / DGE)

* Rede de Servigos de Planeamento e Prospetiva da Administragdo Ptblica (RePLAN), no ambito dos
artigos 13.2a17.2 do Decreto-Lei 21/2021, de 15 de margo

« Reunides com Embaixadas e entidades publicas e privadas
e Reuniodes de coordenagdo intra-MECT

¢ Reunides interministeriais promovidas pelo MNE

5.2. Stakeholders

A DGE, enquanto servico de apoio a governacao do MECT, tem como principal utilizador dos servigos prestados a equipa
dos gabinetes governamentais. Por outro lado, os organismos da area governativa da economia sdo também
clientes/utilizadores prioritarios dos servicos da DGE. Estes dois grupos constituem os clientes internos. Como clientes
externos, no dmbito da concretizacdo da sua missdo, consideram-se as entidades publicas e privadas, nacionais e
internacionais que utilizam os servicos prestados pela DGE e com as quais trabalha, em conjunto com outros parceiros,
indo ao encontro das necessidades destes clientes; como parceiros, as entidades publicas ou privadas, nacionais ou

internacionais, que colaboram ou contribuem para a prossecucdo de um ou mais objetivos operacionais da DGE; como

fornecedores as entidades ou pessoas que fornecem um servigo.

Em certas situacées, a mesma entidade pode relacionar-se com a DGE nas vertentes de cliente e/ou parceiro e/ou

fornecedor.

A figura 2 indica os principais grupos de clientes e parceiros da DGE.
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Figura 2 - Principais Grupos de Clientes e Parceiros da DGE
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Em relacdo a cada grupo de clientes e parceiros indicados na figura 2, destacam-se, as seguintes entidades com as quais

o relacionamento é mais aprofundado ou mais frequente:

Figura 3 - Principais Clientes e Parceiros

Ministério da Economia e da

Coesao Territorial

Outros Ministérios Organizagoes Internacionais

eMinistro da !Eco_nomia eda ePresidéncia *BCE
Coesdo Territorial eNegdcios Estrangeiros oCE
oS.E. da Economia eFinancas eCompNet
oS.E. do do Turismo, Comércio e eDefesa Nacional oFMI
Servicos eEducacao, Ciéncia e Inovacao eOCDE
oS.E. do Pllapeamento e I eAgricultura e Pescas *OMC
oSDESZZVAOJr;Tnei::;?;ogII?::aI . eAdministracio Interna «ONU
- o Ambiente e Energia oUE
Ord to do Territ °
rdenamento do ferritorio eInfraestruturas e Habitacao oOTAN

Organismos da Administracao

Direta do Estado

Organismos da Administracao

Indireta do Estado

Entidades Publicas Empresariais

eANEPC o ARTE, I.P. o AICEP

o ASAE *ANACOM eAdC

o AT oANI eidD Portugal Defence
«COMPETE 2030 oANQEP, I.P. oINCM

oDGAE - MNE o APA eInfraestruturas de Portugal
oDGAV *BPF ePortugal Ventures
eDGC oFCT

eDGEEC o|APMEI, I.P.

*DGEG o|EFP

oDGEPA olH

*DGPDN *|MPIC

*DGPE o|MT, I.P.

*DGPJ oINE

*DGPM oINFARMED, I.P

*DGRM oINPI

oDGT *|PAC, I.P.

oGEP o|PM, I.P.

*GPEARI o|P, |.P.

*MAR 2030 oTdP, I.P.

o|GAMAOT

ePlanAPP
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Conselhos, Associagoes e

Confederagoes Empresariais

eComunidades Intermunicipais eEmpresas e Associacoes empresariais e
eCamaras Municipais eParticulares (Estudantes, sindicais
Docentes e publico em geral) o ACEPI
eUniversidades e Centros de o AEP
Investigacao o AHRESP
eANECRA
e ANJE
s ANMP
eANTRAL
eAPCC
eAPED
eAPEL
eAPIC
e APICCAPS
e APP
eCCAS
oCCP
¢CENTROMARCA
oCES
oCpP
oCIP
oCSE
oCSP
oCTP
oFIPA
oFNAF
oFPT

6. Estratégia e Objetivos

6.1. Alinhamento Estratégico com Politicas Governamentais

As diretrizes consagradas nos instrumentos que formalizam a politica publica governamental configuram o quadro
normativo e estratégico que orienta as decisdes programaticas e operacionais da DGE no contexto do seu ano inaugural

de implementacao.

As Grandes Opgdes para 2024-2028, aprovadas pela Lei n. 2 45-B/2024, de 31 de dezembro, definem as orientagdes
estratégicas para o desenvolvimento econémico e territorial. Estas Op¢des estdo alinhadas com a Estratégia Nacional
para a Inovacgdo e Modernizacdo do Estado e da Administracdo Publica 2020-2023 (RCM n.2 55/2020, de 31 de julho),
com a Estratégia Nacional Anticorrup¢do 2020-2024 (RCM n.2 37/2021, de 6 de abril) e com as recomendagdes

europeias, constituindo um dos principais documentos de referéncia).

A DGE procedeu ainda ao alinhamento dos seus objetivos operacionais com os Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS), Agenda 2030, e os Objetivos Fundamentais da Reforma do Estado, no ambito da RCM n.2 121/2025,

19
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de 12 de agosto, Simplex, Estratégia Digital 2026/2027 (RCM n.2 214/2025, de 29 de dezembro) e Agenda para a

Competitividade do Comércio e Servicos (RCM n.2 13/2024, de 12 de janeiro), conforme tabela infra.

Tabela 2 - Matriz de alinhamento entre os instrumentos de Politicas Publicas e os Objetivos Estratégicos e Operacionais da DGE

Lein. 245-B/2024, de 31 de dezembro - GO 2024-2028

OE1 OP4; OP5 Desafios Estratégicos 3 - Um Estado mais eficiente
OE1; OE4 0OP3 Desafios Estratégicos 6 - Pais mais global e humanista
Estratégia Nacional para a Inovagio e Modernizacio do Estado e da Administragio Publica 2020-2023 - RCM 55/2020,

de 31 de julho
Objetivo estratégico 2: Mobilizar e capacitar os trabalhadores

OE1 OP16 Medida 2.4 - Desenvolver as competéncias dos trabalhadores através de formagao
inicial e continua, para enfrentar desafios do futuro, enquadrando-as numa
perspetiva de transferéncia do conhecimento intergeracional.

Objetivo estratégico 4: Fortalecer a gestao do desempenho para melhorar a
qualidade dos servigos publicos

OE1; OE2; OE3; OE4 OP6 Medida 4.3 - Melhorar os indicadores de qualidade dos servigos prestados aos
cidadaos e as empresas e implementar inquéritos de satisfagdo destes em relagdo
aos servigos prestados.

Medida 4.4 - Incluir no QUAR de cada organismo da Administra¢do Publica
indicadores que permitam aferir o cumprimento do seu contributo na execugdo de
OE1: OE2: OE3: OE4 OP1; OP2; OP3; OP4; medidas de planos transversais e estratégias nacionais em que esteja envolvido, de
’ ’ ’ OP5 e OP6 forma a reforgar a interdependéncia dos servicos na prossecucio da politica publica
em todas as areas governativas.

OE1 OP4 Medida 4.5 - Desenvolver sistemas de gestdo que garantam resposta rapida.

Objetivo estratégico 6: Investir na simplificacio administrativa

Medida 6.1 - Renovar o programa de simplificagdo administrativa e legislativa
(SIMPLEX), centrando-o no servi¢o aos cidadaos, as empresas e aos
empreendedores, nacionais e internacionais.

OE1 OP4

Medida 6.3 - Disponibilizar o acesso e acompanhamento dos procedimentos através
OE1 OP5 de balc#o unico e online, simplificando os respetivos tramites processuais.

Objetivo estratégico 7: Promover a inovagio na gestio publica

OE1 OP12 Medida 7.4 - Incorporar a perspetiva de género como dimensao central dos modelos
de gestdo inovadores.

Objetivo estratégico 9: Melhorar a interoperabilidade e a integraciao de
servicos

OE1; OE2; OE3; OE4 OP4; OP6 Medida 9.1 - Promover e apoiar o uso da plataforma de interoperabilidade da
Administra¢do Publica para a integragao de servicos e reutilizagdo de dados,
incluindo servigos de inteligéncia artificial, qualidade e analise de dados.

Estratégia Nacional Anticorrup¢io 2020-2024 - RCM 37/2021, de 6 de abril

OE1 OP16 2. Formar para a integridade - Dirigentes e funcionarios da Administragao.
OE1 OP4; OP5 4. Reduzir a Burocracia - Aumentar a Eficiéncia.
OE1 OP4 5. Digitalizar as comunicagdes e informatizar os servigcos prestados.

OE1; OE2; OE3; OE4 OP4: OP6; OP11 6. Facilitar o acesso e melhorar a qualidade da informacio.

Aprova as linhas orientadoras da Reforma dos Ministérios - RCM 121/2025, de 12 de agosto

OE1; OE2; OE3; OE4 OP4: OP6 a) Garantir a interoperabilidade entre sistemas do Estado;
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OE1; OE2; OE3; OE4 OP4: OP6 b) Assegurar a simplificacdo de estruturas e processos;
c) Garantir a digitalizagido de 100 % dos servigos oferecidos aos cidaddos e empresas
OE1; OEZ; OE3; OE4 OP4; OP6 até 2030;
d) Desenvolver as medidas previstas no programa SIMPLEX cuja responsabilidade de
OE1; OE2; OE3; OE4 OP4; OP6 implementacdo lhes esteja atribuida;
e) Assegurar a avaliacdo pelos cidadaos, em particular nos servigos que tenham
OE1; OE2; OE3; OE4 OP6 atendimento publico ou prestem servico direto a cidaddos e empresas.
Objetivos de Desenvolvimento Sustentado - ODS
OE1 OP12 0DS 9 - Industria, Inovagdo e Desenvolvimento
OE1; OE2; OE3; OE4 OP4; OP6 0DS 8 - Trabalho Digno e Crescimento Econémico
OE1; OE2; OE3; OE4 OP4; OP6, OP11 ODS 16 - Paz, Justica e Institui¢cdes Eficazes
OE1 OP11 ODS 17 - Parcerias para a Implementagdo dos Objetivos
Agenda 2030
OE1 OP4 Administracdo publica moderna e eficiente.
OE1; OE2; OE3; OE4 OP6 Melhoria da qualidade dos servigos publicos.
OE1; OE2; OE3; OE4 oP6 Aumento d,a qualldade interna da administragio publica; bem-estar e produtividade
no setor publico.
Transparéncia e governacao;
OE1 OP11 Melhoria da  governagdo e promog¢do da transparéncia interna,

Governacdo eficaz e eficiéncia dos servigos publicos.

OE1 OP4 Simplificacdo de procedimentos e redugdo de custos administrativos
Feedback interno para melhorar processos;
OE1; OE2; OE3; OE4 OP6 Equipas motivadas sdo condi¢do essencial para simplificagdo, eficiéncia e

cumprimento de prazos.

Simplificagao na relagdo com organismos publicos;
OE1 oP11 S'esso.es m~ternas sdo essenciais para divulgar, explicar e aplicar medidas de
simplificagdo;

Simplificacdo de processos internos; prazos-padrao.

Estratégia Digital 2026/2027

(RCM n.2214/2025, de 29 de dezembro)

OE1 OP4 Desmaterializacdo, interoperabilidade, servigos publicos digitais mais eficientes.
OE1; OE2; OE3; OE4 OP6 Melhoria da experiéncia do utilizador interno nos servigos digitais.
OE1; OE2; OE3; OE4 oP6 0 reforgo d~as .colndl(,‘oes e ‘motlvaf,‘a(} das equipas COI."ltI'lt.)ul para acelerar a
transformacdo digital e garantir adesado as mudangas organizacionais.
Comunicagdo de servigos publicos digitais;
OE1 oP11 Reforco da coordenacdo interna e da literacia digital organizacional;

Eixo da eficiéncia e normalizagdo dos processos internos; apoio a transformacgao
digital; melhoria da comunicagdo institucional.

Agenda para a Competitividade do Comércio e Servigos

(RCM n.213/2024, de 12 de janeiro)

Implementagdo da RCM 13/2024, Agenda para a Competitividade do Comércio e
OE1 e OE3 OP15 Servigos.
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6.2. Objetivos Estratégicos e Operacionais

0 realinhamento das linhas estratégicas acima referidas com a missao e atribui¢des acometidas a DGE, resultou na

definicdo de quatro Objetivos Estratégicos (OE).

Tabela 3 - Objetivos Estratégicos da DGE

OE1

Monitorizar o alinhamento entre orientagdes de politica, objetivos e resultados dos organismos do Ministério

da Economia e da Coesdo Territorial.

OE 2

Assegurar a disponibilizacdo regular de informagao estatistica tratada, garantindo um diagndstico continuo
sobre a evolugdo da economia portuguesa, e fomentar o debate econémico através da produgdo de estudos e

artigos com elevada qualidade técnica.

OE3

Reforgar e promover politicas publicas favoraveis ao aumento da competitividade e inovagdo empresarial,

participando na definicdo do respetivo enquadramento legislativo e regulamentar.

OE 4

Coordenar os assuntos europeus e internacionais da drea governativa da Economia e da Coesdo Territorial e

garantir a representacdo da Direcdo-Geral da Economia nas estruturas nacionais e internacionais.
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Os Objetivos Operacionais (OP) para 2026 decorrem dos OE da DGE, visando o respetivo alinhamento e identificando as unidades organicas responsaveis pela sua

prossecugao.

Tabela 4 - Alinhamento entre Objetivos Estratégicos (OE) e Objetivos Operacionais (OP)

Objetivos
Objetivos Operacionais (OP) Estratégicos

Contribuir para o
desenvolvimento de um

OP1 ambiente institucional mais = . . . = . .
favoravel a competitividade e

inovagdo empresarial

Reforgar a disponibilizagdo
de informagao estatistica nas
OP 2  areas de intervengio do "
Ministério da Economia e da
Coesdo Territorial

Reforgar a coordenagdo dos
assuntos europeus e
internacionais da area
OP 3  governativa da Economia e = L] L L]
garantir a representacgao da
DGE nas estruturas nacionais
e internacionais

Promover a digitalizacdo e
simplificacdo dos
procedimentos
administrativos da DGE

OP 4
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Objetivos Operacionais (OP)

OP5

OP 6

OoP7

OoP8

OP9

OP10

OP11

Promover agdes conducentes
ao aumento da eficiéncia dos
servigos prestados pela DGE

Melhorar a qualidade dos
servigos prestados pela DGE

Assegurar a disponibiliza¢ao
de contributos para a
melhoria da atividade
empresarial

Garantir a disponibilizagdo
sistematica e concertada de
informagao estatistica
econdmica

Assegurar a coordenagdo
estratégica e operacional dos
assuntos europeus e
internacionais da drea
governativa da Economia e
Coesao Territorial

Assegurar a simplificagao de
procedimentos técnicos e a
disponibilizacdo de
instrumentos digitais de
apoio aos operadores
econémicos

Melhorar a qualidade do
ambiente institucional da
DGE e a satisfagdo dos
clientes externos

ECONOMIA E COESAD
TERRITORIAL

mIGe

Direcdo-Geral da Economia

Objetivos
DAEE DPC DAJO DREI DAE DCSR GCI PVE ACEAP GCP Estratégicos
(OE)
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Objetivos Operacionais (OP)

Assegurar a implementacio,
monitorizagdo e avaliacdo de
politicas publicas

op12 transversais (SIADAP 1 e
Politicas de Igualdade de
Género, Etica e Integridade)
Garantir o processo de

oP13 planeamento e elaboracio

dos Instrumentos de Gestdo e
Controlo Interno

Assegurar o
acompanhamento e execugdo

OP14 das medidas de digitalizacdo
empresarial financiadas pelo
PRR

Assegurar a Implementagdo
da RCM 13/2024, Agenda
para a Competitividade do
Comércio e Servigos

OP15

Melhorar a qualificagdo e o
OP16 desenvolvimento profissional
dos trabalhadores da DGE

Melhorar a qualidade e
OP17 consisténcia dos dados
inseridos no SIOE

Garantir a entrega do
Balanco Social da DGE e da
DGC dentro dos prazos
legalmente definidos

OP18

ECONOMIA E COESAD
TERRITORIAL

on

mIGe

Direcdo-Geral da Economia
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Objetivos Operacionais (OP)

Melhorar a qualidade dos
OP19 servigos prestados na area
dos RH

Assegurar a tramitagdo
atempada e eficiente dos
processos inerentes as
deslocagdes em servigo

0oP20

Assegurar uma gestao
OP21 eficiente e atempada dos
contratos da DGE

Assegurar uma validagao
rigorosa, atempada e

OP22 conforme das faturas
associadas aos contratos da
DGE

Assegurar a elaboragdo e a
realizacdo das agoes do Plano
de Seguranga e Saude no
Trabalho da DGE

0P23

Assegurar a elaboragdo da
proposta de or¢camento de
pessoal da DGE e da DGC
para 2027

0oP24

Assegurar a tramitagao

OP25
atempada dos recrutamentos
Assegurar a transposi¢do
para a ordem juridica

OP26 nacional das diretivas e

implementacdo de

regulamentos, da UE

mIGe

Direcdo-Geral da Economia
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Nota: De acordo com o n.2 1 do artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual redacdo, e com base nas orienta¢des do CCAS, os
objetivos relevantes da DGE (sombreados a cinza) correspondem a 61% do QUAR. Sdo considerados objetivos mais relevantes aqueles que, somando
os pesos por ordem decrescente de contribuicdo para a avaliagdo final, perfacam uma percentagem superior a 50%, resultante do apuramento de,

pelo menos, metade dos objetivos

6.3. Objetivos Operacionais e Indicadores QUAR 2026

Seguidamente definem-se indicadores, metas e respetivo peso para cada OP do QUAR.

EFICACIA 45%

OP1

Contribuir para o desenvolvimento de um ambiente institucional mais favoravel a competitividade e inovacao

0,
empresarial 40%
N.¢ Indicador Unliia.de Meta 2026 Va,llf)r Peso
Organica Critico
DAEE
DPC
101 N.2 de propostas de formulagdo e/ou avaliagdo da execugdo DAE
de politicas ptiblicas apresentadas. DCSR 25-49 61 60%
ACEAP
GCP
DPC
o ~ . ~ A
102 N. d(,e s§ssoes de.mforma(,‘ao e C.apa'ata.;ao ].unto de agentes DREI 8.22 28 30%
econémicos e de interlocutores institucionais. DAE
DCSR
N.2 de estudos elaborados na DGE e publicados,
nomeadamente através da DGE Papers, Temas Econémicos, DAEE
1Q3 Destaques, Ensaios, Em andlise e de colaboragdes com outras 5-15 19 10%
. ACEAP
entidades.
(0) v
Reforcar a disponibilizacdo de informacio estatistica nas areas de intervencio do Ministério da Economia e da 0
Coesdo Territorial 20%
N.2 Indicador Unliia.de Meta 2026 Vz}l.()r Peso
Organica Critico
N.2 de Sinteses Estatisticas de conjuntura, do comércio
104 1nter}1§c1onal, Indllca.do.res de _ Con]untgra, . Estatlstl_ca}s DAEE 800-1000 1250 100%
Tematicas, do comércio internacional, regionais e Setoriais
disponiveis no sitio da internet do DGE.
(0) ]
Reforcar a coordenacio dos assuntos europeus e internacionais da area governativa da Economia e garantir a £09%
representacdo da DGE nas estruturas nacionais e internacionais ?
N.¢ Indicador Umiia.de Meta 2026 Va,llf)r Peso
Organica Critico
1Q5 Percentagem de recomendagoes enviadas a tutela. DAE 10%-20% 25% 40%
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Percentagem de respostas aos pedidos dos membros do DAE

1Q6 Governo da area governativa da Economia e da Coesdo DREI 92%-98% 100% 40%
Territorial.
DCSR
DREI
1Q7 Taxa de participagdo em reunides planeadas. DPC 80%-90% 100% 20%
DAE
EFICIENCIA 30%
(0) 2
Promover a digitalizacdo e simplificacdo dos procedimentos administrativos da DGE 60%
N.¢ Indicador Umiia.de Meta 2026 Va,llf)r Peso
Organica Critico
108 Grau de digitalizacdo/simplificacio  dos  fluxos
administrativos da DGE. GCI 50%-70% 85% 50%
N.2 de medidas de desburocratizagdo e de redugdo de
1Q9 custos de contexto, no Aambito da revisdo dos DCSR 10-20 22 50%

procedimentos no Balcdo do Empreendedor.

Promover agdes conducentes ao aumento da eficiéncia dos servicos prestados pela DGE 40%
N.¢ Indicador Umiia.de Meta 2026 Va,llf)r Peso
Organica Critico
DAE
DPC
DREI
Percentagem de respostas as solicitagdes da Tutela que DAEE
1Q10 cumpriram o prazo definido (em dias) no total das DAJO 92%-98% 100% 20%
solicitagdes com prazo definido. DCSR
PVE
ACEAP
GCP
N.2 de dias para emissdo da licenca de autorizagdes
1Q11 conjuntas das grandes superficies e dos conjuntos DCSR 30-50 28 10%
comereciais.
N.2 de dias para emissdo das licengas das atividades de
1Q12 leiloeiras, de prestamistas e de importacdo e exportagio de DCSR 6-12 4 10%
diamantes em bruto.
N.2 de dias para responder no Help Desk dedicado as
1Q13 questdes de aplicagdo do RJACSR e dos diplomas DCSR 6-8 4 10%
enquadradores destas atividades.
N.2 de dias uteis para emissdo de Certificados de Atividade o
1Q14 Profissional relativamente as CAE's 05 a 43. DCSR 713 5 10%
N.2 de dias para disponibilizacdo das tabelas de precos e
1Q15 autocolantes aos operadores do setor de Transporte de DCSR 7-17 5 10%
Passageiros em Taxi.
N.2 de dias para o cumprimento dos procedimentos ao
IQ16 abrigo da introdugdo no mercado de Novos Produtos de DCSR 35-55 30 10%
Tabaco.
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N.2 de dias para o cumprimento dos procedimentos de
1Q17 registo e licenga ao abrigo da legislagdo dos precursores de DCSR 35-55 30 10%
droga.
o . ~ - . N
1018 N.2 de dias para execugdo das competéncias cometidas a DCSR 46 2 10%

DGE pelo regime do Financiamento Colaborativo.

Melhorar a qualidade dos servicos prestados pela DGE

100%

N.¢

Indicador

Unidade
Organica

Meta
2026

Valor
Critico

Peso

1Q19

Grau de satisfagdo dos clientes externos aferido por
inquérito (escala 1a5).

DAE
DPC
DREI
DAEE
DAJO
DCSR
ACEAP
GCP
GCI

3,05-3,95

35%

1Q20

Grau de notoriedade e conhecimento da DGE junto dos
clientes externos (organismos publicos a quem a DGE
presta servico, aferido por inquérito numa escala de 1 a 5).

GCI

3,05-3,95

30%

1Q21

Grau de satisfagdo e motivacdo dos trabalhadores aferido
através de inquérito (escala de 1a 5).

DAE
DPC
DREI
DAEE
DAJO
DCSR
ACEAP
GCP
GCl
PVE

3,05-3,95

35%

6.4. Objetivos Operacionais e Indicadores Extra-QUAR 2026

Este ponto tem em consideracdo as demais fung¢des especificas das unidades organicas da DGE, no contexto do

planeamento do ciclo de gestao de 2026, nomeadamente no que respeita aos objetivos extra-QUAR. Neste contexto,

foram fixados 26 objetivos operacionais e 47 indicadores.
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Assegurar a disponibilizacdo de contributos/comunica¢ées para a melhoria da atividade empresarial.

N.® Indicador Unl(ﬂiac_ie Meta 2026
Organica
N.2 de edigdes Boletim Trimestral da Economia Portuguesa (BTEP)/ano elaborados em
IP1 parceria com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relagdes Internacionais DAEE 4
do Ministério das Finangas.
DPC
A1 - DREI
1P2 N.2 de consultas aos stakeholders no ambito das competéncias da DGE. GCP 284-504
DAE
IP3 N.2 de agdes no ambito da coordenagdo do Plano Nacional para a Economia Circular. DPC 37
N.o Indicador Unidade Meta 2026
Organica
Percentagem dos pareceres que cumpriram o prazo definido face ao total dos pareceres
1P4 solicitados com prazo, no ambito da participagdo da area governativa da Economia na DAE 95%
Comissdo Permanente de Apoio ao Investidor.
OP8
Garantir a disponibilizacio sistematica e concertada de informacao estatistica econémica.
N.o Indicador Unidade Meta 2026
Organica
PS5 Prazo para disponibiliza¢do das Sinteses Estatisticas Regionais para cada Distrito no sitio DAEE 212
de internet da DGE (dias de calendario desde o inicio do ano).
o - . e - . - -
P6 N. dfe e.dlgoes, dlsrl)o.nlb.lhzadas T)o 51.t10 de internet da DGE, do calendario de publica¢des DAEE 240
estatisticas e relatérios internacionais/ano.
Prazo para disponibilizagdo das Sinteses Estatisticas Sectoriais por CAE a dois digitos, no
1P7 sitio de internet do DGE (dias de calendario desde o inicio do ano). DAEE 90
Percentagem dos indicadores divulgados no Flache DGE, enviados no préprio dia, com
IP8 . 2 . . fos L s DAEE 90%
informagdo publicada pela respetiva fonte estatistica até as 15:00.
o . T . L. . e
P9 N.2 de edigdes dos Principais Indicadores Econémicos de Portugal, atualizados no sitio de DAEE 4

internet da DGE.

Assegurar a coordenacio estratégica e operacional dos assuntos europeus e internacionais da area governativa da Economia e

Coesao Territorial

N. ¢ Indicador

IP10 N.2 de reunides do grupo de coordenagao do Single Digital Gateway (SDG).

Unidade Meta 2026
Organica
DCSR 2.6
DAE
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IP11 N.2 de reunides de Implementagdo do Only Once Technical System (OOTS). DCSR 2-6

P12 N.2 de reunides de coordenagio organizadas pelo DAE no dmbito das suas competéncias. DAE 15

Taxa de execuc¢do dos procedimentos (notificagdes, transparéncia, comunicagdes)
IP13 associados a coordenacgdo e dinamizagdo dos auxilios de Estado da area governativa da DAE 95%
Economia, efetuados dentro do prazo.

P14 Taxa de elaboragdo/consolidagdo de contributos no ambito das negociagdes europeias. DAE 95%

P15 N.2 de agOes para assegurar a cooperagdo entre Estados-Membros e autoridades
competentes nacionais no dominio do Mercado Interno.

N.2 de agoes para densificar a implementagdo do procedimento de notificagdes da

IP16 Diretiva Servigos. DAE 2
P17 N.2 de agdes para assegurar a coordenacao legislativa dos Servigos no ambito do IMI DAE 2.6
(notificagdes/resposta a pedidos de informagao).
OP 10

Assegurar a simplificacdo de procedimentos técnicos e a disponibilizacido de instrumentos digitais de apoio aos operadores

econémicos.
N.e Indicador Unidade Meta 2026
Organica
N.2 de medidas de simplificacdo e uniformizagio da analise de processos no ambito do
P18 . - I DPC 1-3
Rétulo Ecoldgico e dos Fertilizantes.
P19 N.2 de dashboards disponibilizados aos operadores econémicos. DPC 4-10
OP 11
Melhorar a qualidade do ambiente institucional da DGE e a satisfacdo dos clientes externos.
N.2 Indicador Umiia.de Meta 2026
Organica
Grau de satisfagdo dos utilizadores que solicitam esclarecimentos no ambito das
atividades de comércio, servigos e restauragio, bem como do apoio ao Espaco Empresas - DCSR 305-3.95
P20 central de atendimento - front office e back office, aferido através de inquérito (escala de ’ ’
la5).
Grau‘ de satlffagao dos clientes ext.ernos (or,fgamsrnos Fn{bllcos a quem a DGE presta PVE CGI 3,05-3,95
P21 servigo ao nivel do SIADAP 1) aferido através de inquérito (escala de 1 a 5).
DAEE
DPC
DAJO
. _— P . ~ DREI
N.2 de apresentagdes internas com o objetivo de promover a difusdo e discussao de DAE 10
P22 informacao entre as Unidades Organicas. DCSR
GCI
PVE
ACEAP GCP
. . - . DPC
P23 N.2 de contetdos publicados no sitio da internet da DGE. DREI 64-104
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P24 Taxa de resposta as solicitagdes internas no ambito das competéncias de apoio a gestao. DAJO GCI 75%-85%

=)
la)
[y
N

Assegurar a implementacio, monitorizacio e avaliagio de politicas puiblicas transversais (SIADAP 1 e Politicas de Igualdade de Género,
Etica e Integridade)

Unidade Meta
. -
N. Indicador Organica 2026
P25 Percentagem dos documentos enviados a Tutela nos prazos fixados no ambito das politicas PVE 80%-90%

publicas transversais.

=}
o~
[
w

Garantir o processo de planeamento e elaboracio dos Instrumentos de Gestao e Controlo Interno.

Unidade Meta
o .
N. Indicador Orgénica 2026
o - . . S e . . N
P26 N.2 relatérios de gestdo enviados a Diregdo (semestralmente) incluindo monitoriza¢do do PVE )

QUAR.

=}
o~
=
£

Assegurar o acompanhamento e execucio das medidas de digitalizacdo empresarial financiadas pelo PRR.

N.© Indicador Unidade Meta 2026
Organica

P27 Perc.entagem de pedidos de pagamento e de pedidos de reprogramacao financeira GCP 70%-90%
analisados.

P28 Percent.agem.de re.unloes de ac?mpanh.amento e acdes de verificagdo fisica e/ou financeira GCP 75%-95%
dos projetos inseridos nas medidas geridas pela DGE.
Percentagem de sessdes publicas em que a DGE participa a convite dos promotores dos

P29 projetos. GCP 50%-70%
Percentagem de atas produzidas e disponibilizadas na sequéncia da participacdo da DGE nas

P30 reunides do Grupo de Acompanhamento (GA) do Comité Coordenador da Componente C16 - GCP 100%

Programa Comércio Digital, em conformidade com o Despacho n.2 12619/2021, 27 de
dezembro.

=)
la~)
[
vl

Assegurar a Implementaciao da RCM 13/2024, Agenda para a Competitividade do Comércio e Servicos.

N.© Indicador Unidade Meta 2026
Organica

P31 Taxa de relatdrios realizados em prazo. DCSR 75%-95%
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P32 N.2 de reunides com outros organismos, com vista a implementagdo das diversas medidas. DCSR 2-4

N.2 de medidas inscritas na RCM n.2 13/2024 - Agenda para a Competitividade do Comércio e

GCP 2
P33 Servigos 2030 implementadas.

=)
s~
=
(=]

Melhorar a qualificacdo e o desenvolvimento profissional dos trabalhadores da DGE.

. Unidade Meta
o
N. Indicador Organica 2026
1P34 Percentagem de trabalhadores com ag¢des de formagao. DAJO 80%-90%

=)
la)
=
~

Melhorar a qualidade e consisténcia dos dados inseridos no SIOE.

Unidade Meta
o .
N. Indicador Organica 2026
IP35 Percentagem de registos sem necessidade de correcoes. DAJO 85%-95%

=}
o~
[
(=]

Garantir a entrega do Balango Social da DGE e da DGC dentro dos prazos legalmente definidos.

Unidade Meta
o .
N- Indicador Organica 2026
IP36 Data de conclusao do Balango Social. DAJO 31/03/2026

=)
la~)
oy
o

Melhorar a qualidade dos servigos prestados na area dos RH.

Unidade Meta
o .
N. Indicador Organica 2026
1P37 Grau de satisfagdo com os servicos de RH aferido através de inquérito (escalade 1 a 5). DAJO 3,7

=}
-}
N
(=]

Assegurar a tramita¢io atempada e eficiente dos processos inerentes as deslocagdes em servico.

Unidade Meta
\ .
N Indicador Organica 2026
1P38 oo o

Percentagem de processos de deslocagdo devidamente instruidos.

=)
o~
N
[y
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Assegurar uma gestdo eficiente e atempada dos contratos da DGE.

. Unidade Meta
o
N. Indicador Organica 2026
P39 Percentagem de contratos renovados/geridos dentro do prazo. DAJO 90%-95%
P40 Percentagem de processos contratuais instruidos sem necessidade de devolugoes. DAJO 90%-95%

=)
s~
N
N

Assegurar uma validacio rigorosa, atempada e conforme das faturas associadas aos contratos da DGE.

. Unidade Meta
o
N- Indicador Orgénica 2026
P41 N.2 de dias para a validagado de faturas. DAJO 5

=)
-}
N
w

Assegurar a elaboracio e a realizagio das agdes do Plano de Segurancga e Satide no Trabalho da DGE.

Unidade Meta
o .
N- Indicador Organica 2026
1P42 Data de entrega do PSST. DAJO 30/09/2026
1P43 Percentagem de trabalhadores com exame médico realizados. DAJO 90%

=)
-}
N
'S

Assegurar a elaboracio da proposta de orcamento de pessoal da DGE e da DGC para 2027.

Unidade Meta

\ .
N. Indicador Organica 2026

Data indicada
para envio da
P44 Elaboragio da proposta do or¢amento e envio dentro do prazo definido. DAJO proposta de
or¢amento de
pessoal

=)
-}
N
“ui

Assegurar a tramita¢do atempada dos recrutamentos.

Unidade Meta
o .
N. Indicador Orgénica 2026
IP45 Tempo médio de instrucio de processos de recrutamento. DAJO 10

=)
la)
N
=)}

Assegurar a transposicio para a ordem juridica nacional das diretivas e implementacgio de regulamentos, da UE.
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Unidade Meta
o .
N- Indicador Organica 2026
. - DAJO
P46 Tempo médio de anélise de atos da UE. DAE 15
Taxa de realizagao do controlo e monitorizacdo da transposicdo de diretivas e implementacdo
P47 de regulamentos, processos de pré-contencioso e contencioso da UE, e no ambito do EU-PILOT DAE 80%-90%

(no universo da Economia).

7. Recursos Humanos, Financeiros, Materiais e Tecnologicos

7.1. Recursos Humanos

A dotagdo do Mapa de Pessoal da DGE para 2026 corresponde a um total de 196 postos de trabalho que irdo ser

distribuidos em fung¢ao das necessidades das unidades organicas.

Em termos de organiza¢do interna, a DGE inclui:

e Tréscargos de Diregdo Superior;

e  Seis Departamentos:

o

o

Departamento de Analise Econdémica e Estatistica;
Departamento de Politicas de Competitividade;
Departamento de Rela¢des Econdmicas Internacionais;
Departamento de Assuntos Europeus;

Departamento de Apoio Juridico e Organizacional;

Departamento de Comércio, Servigos e Restauracao;

e 12 Divisoes:

Divisdo de Analise Econémica;

Divisdo de Politica Econémica e Empresarial;
Divisdo de Sustentabilidade e Economia Circular;
Divisdo de Comércio Internacional;

Divisdo de Cooperacgdo Econdmica Internacional;

Divisdo de Coordenacdo de Politica Europeia;
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o Divisdo de Mercado Interno;
o Gabinete de Assuntos Juridicos;
o Divisdo de Gestdo Operacional;
o Divisdo de Estratégia e Regulacao;
o Divisdo de Dinamiza¢do Econdémica Sectorial;
o Gabinete de Comunicagao Institucional;
e Trésunidades matriciais:
o Equipa Multidisciplinar de Planeamento e Visdo Estratégica;
o Equipa Multidisciplinar de Analise da Conjuntura Econémica e Avaliacdo de Politicas;

o Equipa Multidisciplinar de Gestao e Coordenacdo de Projetos.

Tabela 5 - Recursos Humanos Planeados para 2026

Dirigentes - Direcdo Superior 20 3 60
Dirigentes - Dire¢do Intermédia e Chefes de equipa 16 21 336
Técnico Superior 12 140 1680
Especialista de Informatica 12 6 72
Técnico de Informatica 8 4 32
Assistente Técnico 8 18 144
Assistente Operacional 5 4 20
Total 196

7.2. Recursos Financeiros

A DGE dispde das receitas provenientes de dotacdes que lhe forem atribuidas no Or¢amento do Estado, de receitas

proprias, transferéncias da AP e outras fontes de financiamento.

Por sua vez constituem despesas da DGE as que resultem de encargos decorrentes da prossecucdo das atribuicdes que

lhe estdo cometidas.

A dotagdo orcamental da DGE planeada para o ano de 2026, em termos agregados por agrupamentos, corresponde ao

que se indica no quadro seguinte.
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Tabela 6 - Recursos financeiros planeados em 2026, em euros (€)

Despesas com 8039 908,00
Pessoal
Aquisicdo de Bens e 1089 124,00 389 901,00 28 500,00
Servicos
Transferéncias 30 300,00 8 000,00
Correntes
Outras Despesas 3250,00 25590,00
Correntes
Aquisicdo de Bens de 45 479,00
Capital
Reserva Setorial 2 393,00
Total 9208 061,00 423 491,00 2 393,00 28 500,00

7.3. Recursos Materiais

Os recursos materiais e informacionais mais significativos da DGE sdo os seguintes:
» Edificio sede sito na Avenida da Republica N.2 79 em Lisboa (espago locado a ESTAMO - Participa¢des
Imobiliarias, SA);
» Frota automoével constituida por trés viaturas ligeiras, na modalidade de rent-a-car, de tipologia
Ligeiro de Passageiros — Médio Inferior - Hibrido plug in;
» Parque informatico:
o Material informatico;

o Tenant Microsoft 365.

8. Formacao

Considerando que este é o primeiro ano de funcionamento da DGE, é necessario criar todos os procedimentos

essenciais a implementacao, gestdo e operacionalizacdo do Plano de Formacao.

Assim, de forma a cumprir o disposto no Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, o qual visa atualizar,
desenvolver e aperfeicoar o regime da formacdo profissional na Administragdo Publica, criando condi¢des para tornar
mais efetivos o direito e o dever de formacgao profissional dos trabalhadores, a DGE iniciou o processo de levantamento

de necessidades de formacgdo de todos os trabalhadores.
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Este levantamento teve como objetivo identificar as dreas de atividade nas quais os trabalhadores carecem de aquisicao

ou atualizacio de conhecimentos e que ird servir de base ao Plano de Formacao a implementar durante o ano.

A Divisao de Gestao Operacional (DGO), é a UO responsavel por assegurar a elaboragao, execu¢do e monitorizacdo do
Plano de Formagdo, apds a aprovagdo superior, e tendo em consideragdo a dotacdo orcamental atribuida para a

formacdo profissional a realizar no ano civil em anélise.

O Plano de Formacdo procurara ser o mais abrangente possivel, incluindo dirigentes e trabalhadores de todas as
unidades organicas da DGE e privilegiara, sempre que possivel, oportunidades de formagao financiada,

designadamente no ambito do Plano de Recuperacgio e Resiliéncia (PRR).

Com a entrada em vigor do Decreto-Lein. 2 12/2024, de 10 de janeiro, diploma que procede a revisao do SIADAP, terao
ainda de ser objeto de formacgdo as competéncias identificadas no Referencial de Competéncias para a Administracdo

Publica (ReCAP), aprovado pela Portarian.2 214/2024/1, de 20 de setembro.

As principais areas a serem objeto de formacgao para os trabalhadores da DGE, sdo as que se identificam na tabela infra:

Tabela 7 - Areas de Formagdo que a DGE pretende promover durante o ano 2026

Area Ambito

A DGE pretende promover ag¢des formativas orientadas
para a aquisicdo e atualizacdo de conhecimentos em
ferramentas digitais, sistemas de informacao e tecnologias
emergentes, com vista a melhoria da eficiéncia, da

Digital e Tecnologias da qualidade do trabalho e da capacidade de resposta aos

Informacdo e Comunicagio desafios atuais. Pretende-se ainda estimular a adaptagéo a
novos ambientes digitais, promovendo uma cultura
organizacional mais agil, colaborativa e orientada para a
inovagao.

Relativamente a esta tematica, pretende-se reforcar a
cultura de ética, integridade e responsabilidade na DGE,
bem como promover o conhecimento das normas e boas
Transparéncia, preven¢do da praticas nestas areas, capacitando os trabalhadores para
corrupgao e protecao de dados identificar e prevenir riscos de corrup¢do e assegurar o
tratamento adequado e seguro dos dados, em conformidade
com a legislagdo em vigor.

A DGE ird promover formacdo em diversas linguas para
desenvolver e reforgar as competéncias linguisticas dos
trabalhadores, facilitando a comunicagio em contextos
profissionais diversificados. Pretende-se ainda melhorar a

Linguas compreensao e expressdo oral e escrita, contribuindo para
uma maior eficicia no desempenho das fungdes e para o
reforco da cooperacdo em ambientes cada vez mais
internacionais.
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Area Ambito

A DGE pretende promover ac¢des formativas orientadas
para a aquisicdo e atualizacdo de conhecimentos com o
objetivo de suprir necessidades de especializacdo e
assegurar a atualizacdo de conhecimentos nas diversas

Técnica

areas funcionais.

A DGE encontra-se focada no desenvolvimento de

Comportamental competéncias interpessoais, motivacionais, de lideranga,
organizacdo e planeamento, promovendo o crescimento
pessoal e profissional.

Em cumprimento das obrigacoes legais de formacdo nesta
area, a DGE ird fomentar e promover a adogao de praticas
seguras e a prevencgdo de riscos profissionais, contribuindo

Saude e Seguranca no Trabalho para a protecdo da saude e bem-estar dos trabalhadores.
Com as agdes de formacdo sobre esta tematica, pretende-se
assegurar o cumprimento das obrigacdes legais e refor¢ar a
consciéncia para comportamentos responsaveis em
contexto laboral.

De realgar ainda que para além da formagdo aprovada no Plano de Formacao, poderao ser consideradas formacdes
extra-plano, com relevancia para o desempenho das fungdes e responsabilidades dos trabalhadores da DGE, bem como

propostas de autoformacgao, conforme previsto no artigo 16.2 do diploma legal acima identificado.

9. Seguranca e Saude no Trabalho

Em cumprimento do regime juridico de promoc¢do da seguranca e saude no trabalho, estabelecido pela Lei n.2
102/2009, de 10 de setembro, a DGE pretende dar continuidade ao trabalho desenvolvido pelos dois organismos
que estiveram na origem desta Direcdo-Geral. O objetivo é manter a politica de promoc¢ao da saide no local de
trabalho, assegurando a execu¢do do Plano de Ag¢do para a Seguranca e Saide no Trabalho na Administragio

Publica 2020 (Plano SST-AP), aprovado pela Resolugio do Conselho de Ministros n.228/2019, de 13 de fevereiro.

Desta forma, serdo garantidas as obrigacdes legais, as politicas e o regulamento interno de seguranca e saide no
trabalho, através da avaliacdo de riscos, da criagdo de programas e projetos de prevencdo, bem como da

implementacio de acdes de sensibilizacio e verificacdo em articulagdo com os servicos.

A DGE prevé desenvolver diversas atividades relacionadas com Seguranca e Sadde no Trabalho, em

conformidade com o diploma legal, nomeadamente:
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Divulgacdo de informagédo sobre SST;

Formacao profissional na area de SST;

Criagdo de kits/malas de primeiros socorros.

10. Conciliacao da Vida Profissional, Pessoal e Familiar

Em 2026, a DGE ird desenvolver a¢des que se enquadram no espirito das orientagdes vigentes, com vista a
promover a conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar, bem como a reforcar a igualdade de

oportunidades entre mulheres e homens, tanto no contexto laboral como no dmbito familiar.

Procedera a implementacdo de modalidades de trabalho mais ageis e flexiveis na Administracdo Publica,
designadamente através do teletrabalho e da concessdo de horarios de jornada continua, garantindo que tais

medidas ndo acentuam as assimetrias de género.

Neste quadro, a DGE manter-se-a atenta relativamente a informacao disponibilizada sobre medidas e iniciativas
emanadas do Conselho da Europa, nomeadamente através das diretivas publicadas, bem como as praticas
adotadas pelos servigos das diversas areas governativas. Tal acompanhamento visa ponderar a adogdo e a
replicacdo de boas praticas, particularmente nos dominios da conciliacdo da vida profissional com a vida pessoal

e familiar e da promocao da igualdade de oportunidades.

11. Sustentabilidade

Para 2026, a DGE assume a sustentabilidade ambiental como uma preocupacgao transversal a toda a sua atuagao.
Nesse sentido, é assegurada a integracdo da dimensdo “sustentabilidade” em todas as decisdes tomadas no
exercicio das suas fungdes, enquanto organismo de apoio e gestdo da Administracdo Central do Estado. Sera
igualmente promovida a avaliagdo dos impactos ambientais, sociais e econémicos de qualquer iniciativa ou

medida a implementar, quer direta ou indiretamente relacionados com o funcionamento da organizagao,.

No ambito da RCM n.2 150/2024, de 30 de outubro, que aprova o Programa de Eficiéncia de Recursos e de
Descarboniza¢do na Administragdo Publica (ECO.AP 2030), alterando a RCM n.2 104/2020, de 24 de novembro,
a DGE ira assegurar a designacdo de um Gestor de Energia e Recursos (GER), que terd como principal fun¢ao a

promocao e o apoio a implementagdo do ECO.AP 2030.

A Direcgdo-Geral reforcara ainda o compromisso com a politica de descarbonizacdo, privilegiando solug¢des
sustentaveis nas deslocagdes oficiais, nomeadamente através da contratualizacdo de energia ativa e da

mobilidade elétrica para a frota de veiculos utilizada. Esta orientacdo enquadra-se no atual paradigma de
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desenvolvimento que exige a ado¢do de solugdes inovadoras que acrescentem sustentabilidade e promovam
comportamentos ambientalmente responsaveis. Adicionalmente, a DGE dinamizard eventos e iniciativas

dirigidos aos seus trabalhadores, no ambito da responsabilidade social e da promoc¢ao da sustentabilidade.

12. Modernizac¢ao e Simplificacio Administrativa

O Decreto-Lei n.2 73/2014, de 13 de maio, na sua redacdo atual, determina que o Plano de Atividades deve
compreender, autonomamente, as medidas de modernizacdo administrativa que o servigo se propde desenvolver,
especialmente as relativas a inovacao, qualidade e desburocratizacdo e, em especial, as que deem cumprimento a

prestacao de servicos de forma digital.

A DGE, resultante da fusdo de dois organismos, ird aproveitar as melhores praticas ja existentes, especialmente no que
se refere a desmaterializacdo de documentos, através do sistema de gestdo documental, contribuindo para a meta de

“papel zero” na Administra¢ao Publica.

Em 2026, a DGE continuara a utilizar o Economia.doc, sistema de gestdo documental que facilita o acesso a informacao
e promove a reducdo do consumo de papel e outros consumiveis de impressdo, em conformidade com a Resolugio do
Conselho de Ministros n.2 141/2018, de 26 de outubro, que visa uma utilizagdo mais sustentavel dos recursos na

Administracao Publica.

0 Economia.doc é um sistema integrado de gestido documental e de processos de negocio, foi coordenado pela
Secretaria-Geral da Economia, com participa¢do do GEE, da DGAE e de outros servigos do Ministério da Economia. Este
sistema permite capturar, registar e gerir todo o ciclo de vida dos documentos, independentemente do suporte, de

forma completa e integrada. A sua utilizagao contribui para poupangas significativas em tempo e recursos.

Sera desenvolvida uma nova pagina na internet, acompanhada pela criagdo e dinamizagdo de um perfil na rede social
LinkedIn com o objetivo de reforgar a visibilidade institucional, melhorar a comunicagao com os cidadaos e promover

uma maior proximidade com os diferentes publicos-alvo.

Sera ainda realizado o inventario completo do parque informatico, decorrente da fusdo dos dois organismos, com o
objetivo de identificar necessidades, otimizar recursos e corrigir eventuais lacunas. Este levantamento permitira
definir um plano de modernizacdo tecnolégica, incluindo a atualizacdo de equipamentos obsoletos, a adocdo de

solu¢des mais eficientes e seguras, e a implementacdo de praticas que garantam maior desempenho e sustentabilidade.
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13. Publicidade Institucional

Para o ano 2026, prevé-se a necessidade de realizacdo de publicitacdo institucional em meios e 6rgdos de
comunicagdo social no que se refere a informacdo no ambito e Procedimentos Concursais, de acordo com o

previsto no n.2 2, do artigo 7.2, da Lei n.2 95/2015, de 17 de agosto.

Paratal, a dotagdo prevista para Publicidade Institucional, inscrita no Or¢camento de Estado para 2026, é de cerca

de 1.134,00 €.

14. Patrimonio Imobiliario do Estado

No ambito do disposto no artigo 113.2-A do Decreto-Lei n.2 280/2007, de 7 de agosto, na sua redagdo atual, refere-se

que a DGE nio tem fungdes de gestdo do patrimonio.
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15. Siglas Utilizadas

15.1. Glossario de Abreviaturas da DGE

Siglas Designacao
Departamentos
DAEE Departamento de Analise Econémica e Estatistica;
DPC Departamento de Politicas de Competitividade;
DREI Departamento de Rela¢des Econdmicas Internacionais;
DAE Departamento de Assuntos Europeus;
DAJO Departamento de Apoio Juridico e Organizacional;
DCSR Departamento de Comércio, Servicos e Restauracio;
Divisdes
DAE Divisdo de Andlise Econdmica;
DPEE Divisao de Politica Econémica e Empresarial;
DSEC Divisdo de Sustentabilidade e Economia Circular;
DCI Divisdo de Comércio Internacional;
DCEI Divisdo de Cooperacgdo Econdmica Internacional;
DCPE Divisdo de Coordenacdo de Politica Europeia;
DMI Divisdo de Mercado Interno;
GA]J Gabinete de Assuntos Juridicos;
DGO Divisao de Gestdo Operacional;
DER Divisdo de Estratégia e Regulacdo;
DDES Divisdo de Dinamiza¢do Econdmica Sectorial;
GCI Gabinete de Comunicac¢do Institucional;

Equipas Multidisciplinares

PVE Equipa Multidisciplinar de Planeamento e Visdo Estratégica;
ACEAP Equipa Multidisciplinar de Monitorizagio e Avaliacdo de Politicas Econémicas;
GCP Equipa Multidisciplinar de Gestdo e Coordenacdo de Projetos.
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15.2. Outras Siglas

SIGLAS

ACEPI

ADC
AdC

ACEPI
AEP
AHRESP

AICEP
ANACOM
ANECRA

ANEPC
ANI
ANJE
ANMP

ANQEP, L.P.
ANTRAP

AP
APA
APCC

APED
APEL
APIC

APICCAPS

APP

ASAE

AT

ARTE, I.P.
BCE

BdP

BPF

CCAS

DESIGNACAO

Associacdo Economia Digital

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo

Autoridade da Concorréncia

Associacdo Empresarial de Portugal

Associacdo Empresarial de Portugal

Associacdo da Hotelaria, Restauragdo e Similares de Portugal

Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal
Autoridade Nacional de Comunicagdes

Associacdo Nacional das Empresas do Comércio e da Reparagao Automdvel

Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil
Agéncia Nacional de Inovagdo

Associacdo Nacional de Jovens Empresarios
Associacdo Nacional de Municipios Portugueses

Agéncia Nacional para a Qualificacdo E o Ensino Profissional, I.P.

Associacdo Nacional dos Transportes Rodoviarios em Automdveis Ligeiros

Administracdo Publica
Agéncia Portuguesa do Ambiente

Associacdo Portuguesa de Centros Comerciais
Associacdo Portuguesa de Empresas de Distribuicao
Associacdo Portuguesa de Editores e Livreiros
Associagdo Portuguesa dos Industriais de Carnes

Associacdo Portuguesa dos Industriais de Calgado, Componentes, Artigos de Pele e seus
Sucedaneos

Associacdo Portuguesa dos Prestamistas

Autoridade se Seguranca Alimentar e Econdmica
Autoridade Tributaria

Agéncia para a Reforma Tecnoldgica do Estado, I.P.
Banco Central Europeu

Banco de Portugal

Banco Portugués de Fomento

Conselho Coordenador de Avaliagido de Servicos
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CCP
CE

Centromarca

CES
CIC

CIPE

COMPETE 2030

CompNET
CPLP
CPP

CSE
CSP
CTP

DGAE

DGAE - MNE
DGAV

DGC

DGE
DGE-MECI
DGEEC
DGEG
DGPDN
DGPE

DGP]J

DGPM
DGRM

DGT

DL

DG GROW
ECO.AP 2030
EMEPC
eSPap

FCT

&3 REPUBLICA
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DESIGNACAO

Confederacdo do Comércio e Servicos de Portugal
Comissao Europeia

Associacdo Portuguesa de Empresas de Produtos de Marca

Conselho Econémico e Social

Comissao Interministerial de Coordenacgado

Comissao Interministerial de Politica Externa
Programa Tematico Inovacdo e Transicdo Digital
Competitiveness Research Network
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Confederacao Portuguesa dos Proprietarios

Conselho Superior de Estatistica
Confederacao dos Servicos de Portugal

Confederagdo do Turismo de Portugal

Dire¢do-Geral das Atividades Econdmicas

Diregdo-Geral dos Assuntos Europeus

Direcdo-Geral da Alimentagido e Veterinaria

Direcdo-Geral do Consumidor

Direcdo-Geral da Economia

Direc¢do-Geral da Educagdo do Ministério da Educacao

Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacgdo e Ciéncia

Direcdo-Geral de Energia e Geologia

Direcdo-Geral de Politica de Defesa Nacional

Direcdo-Geral de Politica Externa

Direc¢do-Geral da Politica da Justica

Direcdo-Geral de Politica do Mar

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servigos Maritimos
Direcdo-Geral do Territério

Decreto-Lei

Directorate-General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs
Programa de Eficiéncia de Recursos e de Descarboniza¢do na Administragdo Publica
Extensdo da Plataforma Continental

Entidade de Servigos Partilhados da Administracao Publica

Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia
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SIGLAS

FIPA

FMI
FNAF

FPT

GAMA
GEE
GEP
GER

GO
GPEARI
GTPPE
idD

IH
IAPME], L.P.
IEFP

IFARMED, L.P.

IGAMAOT
IMPIC

IMT, LP.
INCM

INE

INPI

IP

IPAC
IPMA, LP.
IPQ

LOE

MAR 2030
MECT
MNE

OCDE
OE

REPUBLICA
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DESIGNACAO

Federacdo das Industrias Portuguesas Agroalimentares

Fundo Monetario Internacional

Federacdo Nacional das Associa¢des dos Feirantes
Federacdo Portuguesa do Taxi

Gabinete de Investigacao de Acidentes Maritimos

Gabinete de Estratégia e Estudos

Gabinete de Estratégia e Planeamento

Gestor de Energia e Recursos

Grandes Opgodes

Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relacdes Internacionais
Grupo de Trabalho para a Promogao dos Pagamentos Eletréonicos

idDPortugal Defence
Instituto Hidrografico

Agéncia para a Competitividade e Inovagdo, I.P.

Instituto de Emprego e Formacgao Profissional

Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude, 1. P.

Inspecdo-Geral da Agricultura, do Mar do Ambiente e do Ordenamento do Territério

Instituto dos Mercados Publicos, do Imobiliario e da Construcdo
Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres, [.P.
Imprensa Nacional Casa da Moeda

Instituto Nacional de Estatistica

Instituto Nacional da Propriedade Industrial

Infraestruturas de Portugal

Instituto Portugués da Acreditacdo, I.P.

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera

Instituto Portugués da Qualidade, I.P.

Lei do Orgamento de Estado

Programa MAR 2030

Ministério da Economia e da Coesdo Territorial

Ministério dos Negocios Estrangeiros

Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico

Objetivo Estratégico
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SIGLAS DESIGNACAO
OE 2026 Org¢amento de Estado 2026
OMC Organisation Mondiale du Commerce
ONU Organizacao das Nag¢des Unidas
OTAN Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte
PA Plano de Atividades
PED ECO.AP 2030 Plano de Eficiéncia e Descarboniza¢do ECO.AP 2030
PIB Produto Interno Bruto
PlanAPP Centro de Planeamento e de Avaliacdo de Politicas Publicas
PRR Plano de Recuperacio e Resiliéncia
PV Portugal Ventures
QUAR Quadro de Avaliacao e Responsabilizacdo
RePLAN Rede Interministrerial Coordenada pela PlanAPP
RCM Resoluc¢do do Conselho de Ministros
RH Recursos Humanos
SBA Small Business Act
SDG Single Digital Gateway
S.E. Secretario de Estado
SIADAP Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo de Desempenho na Administracdo Publica
SMET Single Market Enforcement Taskforce
SME'’s Small and medium-sized enterprises
Tdap Turismo de Portugal, I.P.
TSI Technical Support Instrument
UE Unido Europeia
UNIDROIT The International Institute for the Unification of Private Law
UNCITRAL United Nations Commission on International Trade Law
uo Unidade Organica
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QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

OoP1

oP2

oP5

OoP6

oP6

OoP7

oP8

oP8

oP8

oP8

opP8

OP11 i

Descricao do OP

Descricao do Ind.

e pedidos de

Contribuir para o deum
K ‘p o R N.° de propostas de formulacdo e/ou avaliacao da
ambiente institucional mais favoravel a Q1 i o -
- - ) execugao de politicas publicas apresentadas.
I N.° de estudos elaborados na DGE e publicados,
c parao deum )
N o R . . nomeadamente através da DGE Papers, Temas
ambiente institucional mais favoravel a 1Q3 . . .
el - . Econémicos, Destaques, Ensaios, Em analise e de
’ i b des com outras
Reforcar a disponibilizacao de informacao N.° de Sinteses Estatisticas de conjuntura, do comércio
nas areas de i cao do 104 internacional, Indicadores de Conjuntura, Estatisticas
Ministério da Economia e da Coesao Tematicas, do comércio internacional, regionais e
Territorial. Setoriais disponiveis no sitio da internet do DGE.
Promover acoes ao P gem de respostas as
da eficiéncia dos servigos pi pela  1Q10 parecer institucionais que cumpriram o prazo definido
DGE. (em dias) no total das solicitagdes com prazo definido.
? dos i Grau de satisfacao dos clientes externos aferido por
prestados pela DGE (RCM n.® 121/2025, de 119 - ' < P
inquérito (escalalab).
12 de agosto: ODS 8: ODS 16).
Melhorar a qualidade dos servigos - -
Grau de satisfagao e motivagao dos trabalhadores
prestados pela DGE (RCM n.0 121/2025, de  1Q21 fagdo & motivag
aferido através de inquérito (escalade 1a5).
12 de agosto: ODS 8: ODS 16).
N.° de edigdes Boletim Trimestral da Economia
Assegurar a disponibilizagao de v .
i N ~ N Portuguesa (BTEP)/ano elaborados em parceria com o
contributos/comunicacdes para amelhoria  IP1 N o o
. Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacéo e
da atividade empresarial. ~ L NP, .
Relagdes Internacionais do Ministério das Financas.
Garantir a disponibilizacao sistematica e Prazo para disponibilizagao das Sinteses Estatisticas
concertada de informacao estatistica IP5 Regionais para cada Distrito no sitio de internet da DGE
econdmica. (dias de calendario desde o inicio do ano).
Garantir a disponibilizacao sistematica e N.° de edicdes, disponibilizadas no sitio de internet da
concertada de informacao estatistica IP6 DGE, do calendario de publicacoes estatisticas e
econdémica. relatérios internacionais/ano.
Garantir a disponibilizacao sistematica e Prazo para disponibilizagao das Sinteses Estatisticas
concertada de informacao estatistica IP7 Sectoriais por CAE a dois digitos, no sitio de internet da
econdmica. DGE (dias de calendario desde o inicio do ano).
Garantir a disponibilizacao sistematica e Percentagem dos indicadores divulgados no Flache DGE,
concertada de informacao estatistica IP8 enviados no préprio dia, com informacao publicada pela
econdmica. respetiva fonte estatistica até as 15:00.
Garantir a disponibilizacao sistematica e
p‘ 9~ - N.° de edi¢des dos Principais Indicadores Econdmicos
concertada de informacao estatistica P9 . - .
L de Portugal, atualizados no sitio de internet da DGE.
econdémica.
a do N.° de apresentagdes internas com o objetivo de
daDGEea dos IP22 promover a difusao e discussao de informacao entre as

clientes externos.

Unidades Organicas.

Peso do
Ind. (OP)

Meta 2026

900

95%

35

35

212

240

90

90%

100

3%

0,45

0,45

14

1125

100%

Férmula de célculo Fonte de Verificacao

2 de proposta de formulagao e avaliacao de

politicas publicas no ano. internet da DGE.

3 estudos elaborados na DGE e publicados,
nomeadamente através da DGE Papers,
Temas Economicos, Destaques, Ensaios, Em
analise e de colaboracdes com outras

entidades.
2 anual do n.° de colegdes de Sinteses

Estatisticas de conjuntura, do comércio
internacional, Indicadores de Conjuntura,
Estatisticas Teméticas, do comércio
internacional, regionais e Setoriais
disponiveis no sitio da internet do DGE no

sitio de internet da DGE.

(%) = (N.° de respostas a solicitagdes e
pedidos de parecer institucionais que
cumpriram o prazo / N.° total de solicitacoes
e pedidos de parecer com prazo definido) x
100

Média aritmética da totalidade das respostas
dadas nos inquéritos realizados, de acordo
com a escala de Likert.

Média aritmética da totalidade das respostas
dadas no inquérito realizado, de acordo com
aescalade Likert.

Sitio da DGE ou publicagao externa.

Sitio da DGE.

Sistema de gestao documental interno e/ou registo
nabase de dados de solicitagdes do DGE.

Relatério do inquérito.

Relatério do inquérito.

2 don.° de edi¢oes Boletim Trimestral da

Economia Portuguesa (BTEP)/ano elaborados

em parceria com o Gabinete de Planeamento, Sitio da internet da DGE.
Estratégia, Avaliagao e Relacoes
Internacionais do Ministério das Finangas.
N.° de dias de calendario, desde o inicio do
ano, para disponibilizacao das Sinteses
Estatisticas Regionais para cada Distrito no
sitio de internet da DGE.

3 do n.° de edigdes, disponibilizadas no sitio
de internet da DGE, do calendario de
publicagdes estatisticas e relatdrios

internacionais/ano.
N.° de dias de calendario, desde o inicio do

ano, para disponibilizacao das Sinteses
Estatisticas Sectoriais por CAE a dois digitos,
no sitio de internet do DGE.

Sitio da internet da DGE.

Sitio da internet da DGE.

Sitio da internet da DGE.

(%) = (N.° de indicadores divulgados no
Flache DGE, enviados no proprio dia, com
informacao publicada pela respetiva fonte
estatistica até as 15:00/ N.° total de
indicadores divulgados no Flache DGE) x 100

E-mail.

¥ do n.° de edigdes dos Principais
Indicadores Econdmicos de Portugal,
atualizados no sitio de internet da DGE.

Sitio da internet da DGE.

3 do n.° de apresentacdes internas com o
objetivo de promover a difusdo e discussao
de informacao entre as Unidades Orgénicas.

Registos dos convites dirigidos as UO, copia dos
de apoio pri registo
fotogréfico das sessoes e outros registos internos.

Atividades

Sistema de gestao documental interno e/ou sitio da DAEE: Analise técnica para producao de documentos

(propostas/avaliagGes) para envio a tutela e Associacbes empresariais.

DAEE: Desenvolvimento das atividades inerentes & prepacao de
documentos técnicos em causa, nomeadamente analise de dados, analise
de documentos técnicos e investigagao diversa, assim como, a elaboracao
dos préprios estudos em si.

DAEE: Anélise e organizacao da informacao estatistica proveniente do INE,
Banco de Portugal, Eurostat e outras fontes estatisticas.

DAEE: Anélise técnica com vista a preparacao da resposta a solicitagao
recebida, assim como, a elaboragdo das respostas em si para envio a
tutela e a outras entidades publicas.

Elaboragao e envio de inquérito de satisfacao para todos os clientes, por
forma a aferir o grau de satisfagao.

Preparagao de um questionario enviado por e-mail, onde sao colocadas
varias questdes para apuramento do grau de satisfagdo com a DGE.

DAEE:

DAEE:

DAEE:

DAEE:

DAEE:

DAEE:

Prep. dode ao em formato parainformar os

colegas sobre as atividades desenvolvidas pela DGE.




QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

PA

PA

PA

PA

PA

PA

oP1

oP3

OP5

oP6

oPé

oP7

OP7

OP10

0P10

0oP11

0OP11

Ci ibuir para o de um
instit mais a
itivi eil a o] ial.
C ibuir para o deum
ambiente institucional mais favoravel a
petitivi ei 4o empresarial.
cara ao dos peus e

internacionais da area governativa da Economia e
garantir a representacao da DGE nas estruturas
nacionais e internacionais (RCM n.° 121/2025, de
12 de agosto).

Promover agées conducentes ao aumento da
eficiéncia dos servicos prestados pela DGE.

Melhorar a dos servigos pr pela
DGE (RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto; ODS 8;
0DS 16).

Melhorar a dos servigos pr pela
DGE (RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto; ODS 8;
0DS 16).

Assegurar a disponibilizagcdo de
contributos/comunicacoes para a melhoria da
atividade empresarial.

Assegurar a disponibilizagao de
contributos/comunicagdes para a melhoria da
atividade empresarial.

Assegurar a simplificacao de procedimentos
icos e a disponibilizagdo de instr
digitais de apoio aos operadores econémicos.

Assegurar a simplificacao de procedimentos
eadi ibilizacao de instr
digitais de apoio aos operadores econémicos.

Metlhorara i do i instituci da
DGEea ao dos cli
Melhorar a i do i instituci da

DGE e a satisfacao dos clientes externos.

1Q2

1Q7

1Q10

1Q19

1Q21

1P2

IP3

IP18

IP19

1P22

1P23

Descricao do Ind.

N.° de propostas de formulacéo e/ou avaliacao da
execugao de politicas publicas apresentadas.

N.° de sessdes de informagao e capacitagéo junto de
agentes economicos e de interlocutores institucionais.

Taxa de participacao em reunides planeadas.

Percentagem de respostas as solicitagdes e pedidos de
parecer institucionais que cumpriram o prazo definido
(em dias) no total das solicitagdes com prazo definido.

Grau de satisfagao dos clientes externos aferido por
inquérito (escala 1a5).

Grau de satisfacdo e motivacao dos trabalhadores
aferido através de inquérito (escalade 1a5).

N.° de consultas aos stakeholders no ambito das
competéncias da DGE.

N.° de acdes no &mbito da coordenagéo do Plano
Nacional para a Economia Circular.

N.° de medidas de simplificacao e uniformizacao da
andlise de processos no &mbito do Rétulo Ecolégico e
dos Fertilizantes.

N.° de dashboards disponibilizados aos operadores
econémicos.

N.° de apresentagdes internas com o objetivo de
promover a difusdo e discusséo de informagao entre as
Unidades Organicas.

N.° de contetidos publicados no sitio da internet da
DGE.

Peso do Ind.
(OP)

20%

10%

25%

25%

10%

10%

20%

20%

15%

20%

10%

15%

Meta 2026

85%

95%

3,5

3,5

40

80

5%

3%

0,45

0,45

10

20

15

100%

100%

65

12

12

110

Férmula de célculo

2 de proposta de formulagéo e avaliagéo
de politicas publicas no ano.

2 de sessdes de informagé&o e capacitagao
junto de agentes econémicos e de
interlocutores institucionais.

(%) = (N.° de participagdes em reunides /
N.° de reunides planeadas) x 100

(%) = (N.° de respostas a solicitagdes e
pedidos de parecer institucionais que
cumpriram o prazo / N.° total de
solicitagdes e pedidos de parecer com
prazo definido) x 100

Média aritmética da totalidade das
respostas dadas nos inquéritos realizados,
de acordo com a escala de Likert.

Média aritmética da totalidade das
respostas dadas no inquérito realizado, de
acordo com a escala de Likert.

2 do n.° de consultas aos stakeholders no
ambito das competéncias da DGE.

2 don.°de agdes no ambito da
coordenagao do Plano Nacional para a
Economia Circular.

2 do n.° de medidas de simplificacao e
uniformizagao da analise de processos no
ambito do Rétulo Ecoldgico e dos
Fertilizantes.

2 do n.° de dashboards disponibilizados
aos operadores econémicos.

2 don.° de apresentagées internas com o
objetivo de promover a difuséo e
discusséo de informagao entre as
Unidades Organicas.

2 do n.°de contetidos publicados no sitio
dainternet da DGE.

Fonte de Verificacao

Sistema de gestao documental
interno e/ou sitio da internet da
DGE.

Ficheiro interno.

Ficheiros internos de reunioes.

Sistema de gestdo documental
interno e/ou registo na base de
dados de solicitagbes do DGE.

Relatdrio do inquérito.

Relatdrio do inquérito.

Sistema de gestao documental
interno.

Sistema de gestao documental
interno.

Sistema de gestao documental
interno.

Sistema de gestdo documental
interno.

Registos dos convites dirigidos as
UO, cépia dos documentos de
apoio preparados, registo
fotogréfico das sessoes e outros
registos internos.

Sitio da internet da DGE.

Atividades

DPC:

DPC:

DPC:

DPC:

Elaboragéao e envio de inquérito de satisfacdo para
todos os clientes, por forma a aferir o grau de
satisfacao.

Preparagéo de um questionario enviado por e-mail,
onde sdo colocadas vérias questdes para apuramento
do grau de satisfacdo com a DGE.

DPC:

DPC:

DPC:

DPC:

Preparagao de apresentacao em formato adaptado para
informar os colegas sobre as atividades desenvolvidas
pela DGE.

DPC:



Tipo

QUAR

QUAR

QUAR

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

N.°(OP)

OP5

0oPé

0oP6

OP11

OP11

OP16

OP17

0OP18

0OP19

0P20

0P21

0P21

0P22

0P23

0P23

0P24

0P25

0P26

Descrigao do OP Descrigao do Ind.
F de as e pedidos
Promover acoes conducentes ao aumento da 1Q10 de parecer institucionais que cumpriram o prazo
eficiéncia dos servicos prestados pela DGE. definido (em dias) no total das solicitagées com prazo
definido.
Methorara qualidade dos servigos prestados Grau de satisfagao dos clientes externos aferido por
pela DGE (RCMn.2 121/2025, de 12deagosto;  1Q19 o %0 1escalca a9 P
0DS 8; ODS 16). q .
Melhorar a qualidade dos servigos prestados . " R
Graude e dos
pola DCE(BCH a2l 2020, 0o 12 e aacsty; g2 aferido através de inquérito (escala de 1a 5).
0DS 8 0DS 161. a :
N . o N.° de apresentagdes internas com o objetivo de
Melhorar a qualidade do ambiente institucional - . N : 5
~ IP22 promover a difusdo e discussao de informagao entre
da DGE e a satisfacao dos clientes externos. ) .
as Unidades Organicas.
Melhorar a qualidade do ambiente institucional P24 Taxa de resposta as solicitagées internas no ambito
da DGE e a satisfacao dos clientes externos. das competéncias de apoio a gestao.
Melhorara ificacao e o P34 de comagoes de
profissional dos trabalhadores da DGE. formacao.
Melhorar a qualidade e consisténcia dos dados 135 Percentagem de registos sem necessidade de
inseridos no SIOE. correcdes.
Garantir a entrega do Balanco Social da DGE e da N .
IP36 Data de concluséo do Balango Social.
DGC dentro dos prazos legalmente definidos. G
Melhorar a qualidade dos servicos prestados na P37 Grau de satisfagao com os servigos de RH aferido
area dos RH. através de inquérito (escalade 1a5).
Assegurar a tramitacao atempada e eficiente dos P38 de de a
processos inerentes as deslocagdes em servico. devidamente instruidos.
Assegurar uma gestao eficiente e atempada dos 1P39 de contrat geri dentro
contratos da DGE. do prazo.
Assegurar uma gestao eficiente e atempada dos P40 de is il idos sem
contratos da DGE. necessidade de devolugdes.
Assegurar uma validagao rigorosa, atempada e
das faturas i aos IP41 N.°dedias para avalidacdo de faturas.
da DGE.
g\ a doea ao das agoes
do Plano de Seguranca e Satide no Trabalho da IP42 Data de entrega do PSST.
DGE.
e a2 ea . CEDEED Percentagem de trabalhadores com exame médico
do Plano de Seguranca e Satide no Trabalho da P43 5
realizado.
DGE.
Assegurar a elaboragdo da proposta de -
g N prop Elaboragao da proposta do orgamento e envio dentro
orgamento de pessoal da DGE e da DGC para P44 L
do prazo definido.
2027.
Assegurar a tramitacdo atempada dos \pas Tempo médio de instrugao de processos de
recrutamentos. recrutamento.
Assegurar a transposi¢ao para a ordem juridica
nacional das diretivas e implementacao de IP46 Tempo médio de andlise de atos da UE.

regulamentos da UE.

Meta 2026

95%

35

80%

85%

90%

31demarco de 2026

37

95%

92,5%

92,5%

30/09/2026

90%

Data indicada para envio da
proposta de orgamento de
pessoal

10

15

3%

0,45

5%

5%

2,5%

2,5%

100%

100%

100%

100%

24 de margo de 2026

100%

100%

100%

31/08/2026

100%

Até 5 dias uteis antes do
prazo fixado

7

Férmula de calculo

(%) = (N.© de respostas a solicitagoes e
pedidos de parecer institucionais que
cumpriram o prazo / N.° total de
solicitagdes e pedidos de parecer com
orazo definido) x 100
Média aritmética da totalidade das
dadas nos i
de acordo com a escala de Likert.

Média aritmética da totalidade das
respostas dadas no inquérito realizado, de
acordo com a escala de Likert.

2don.°de apresentagdes internas com o
objetivo de promover a difusao e discussao
de informacao entre as Unidades
Organicas.

(%) = (N.° de respostas dadas dentro do
prazo definido / N.° total de solicitagoes
internas recebidas) x 100

(%) = (N.° de trabalhadores que
frequentaram pelo menos uma agao de
formagao / N.° total de trabalhadores) x 100

(%) = (N° registos corretos / N.° total de
registos) x 100

Data de concluséo do Balango Social.

Média aritmética da totalidade das
respostas dadas no inquérito realizado, de
acordo com a escala de Likert.

(%) = (N.° de processos de desloca¢ao
devidamente instruidos / N.° total de
processos) x 100

(%) = (N.© de contratos renovados/geridos
dentro do prazo / N.° total de contratos) x
100

(%) = (N.© de processos contratuais
i idos sem i de

N.° total de processos contratuais
instruidos ) x 100

N.° de dias Uteis para validagao de faturas.

Data de entrega do PSST.

(%) = (N.° de trabalhadores com exames
médicos realizados / N.° total de
trabalhadores) x 100

Data indicada para envio da proposta de
orgamento de pessoal.

N.° de dias para a instrugao de processos
de recrutamento.

N.° de dias para a anélise dos

Fonte de Verificagao

Sistema de gestao documental
interno e/ou registo na base de
dados de solicitagoes do DGE.

Relatério do inquérito.

Relatério do inquérito.

Registos dos convites dirigidos as
UO, copia dos documentos de
apoio preparados, registo
fotogréfico das sessdes e outros
registos intemos

Sistema de informacao.

Plano de formacao e sistema de
informagao interno.

Sistema de informacao interno.

Sistema de informagao interno.

Relatério do inquérito.

Sistema de informacao interno.

Sistema de informacao interno.

Sistema de informacao interno.

Sistema de informacao interno.

Sistema de informacao interno.

Sistema de informacao interno.

Sistema de informacao interno.

Sistema de informacao interno.

a

Sistema de il dointerno.

de Diretivas da Uniao Europeia.

Atividades

DAJO:

Elaboracéo e envio de inquérito de satisfagao para todos os clientes, por forma

a aferir o grau de satisfagao.

Preparagao de um questionario enviado por e-mail, onde sao colocadas varias
questdes para apuramento do grau de satisfagdo com a DGE.

de a0 em formato

sobre as atividades desenvolvidas pela DGE.
DAJO:

DAJO:

DAJO:

DAJO:
DAJO:
DAJO:

DAJO:
DAJO:

DAJO:
DAJO:
DAJO:

DAJO:

DAJO:

DAJO:



QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

0P6

oP7

oP11

OP11

Descrigao do OP

Contribuir para o desenvolvimento de um
ambiente institucional mais favoravel a Q1
competitividade e inovacéo embresarial.

Contribuir para o desenvolvimento de um

Peso do Ind. (OP) Meta 2026

N.© de propostas de formulagao

e/ouavaliagdo da execugao de 12 2 15
politicas niblicas abresentadas.
N.°de sessdes de informagéao e
capacitacao junto de agentes

ambiente institucional mais favoravel 102 -~ . 2 1 4
o econémicos e de interlocutores
competitividade e inovagio empresarial.
institucionais.
Reforgara coordenagao dos assuntos europeus
Percentagem de respostas aos
einternacionas da érea governativa da e o
Economia e garantir a representagiodaDGE 16 o0 95% 3% 100%
da érea governativa da Economia e
nas estruturas nacionais e internacionais (RCM o
n.°121/2025. de 12 de adosto). B
Reforgara coordenagio dos assuntos europeus
einternacionais da drea governativa da Taxe Ge particinacao em reunioes
Economia garantira representagso daDGE  1Q7 e PP 85% 5% 100%
nas estruturas nacionais e internacionais (RCM P g
1.0 121/2025, de 12 de agosto).
Percentagem de respostas as
solicitages e pedidos de parecer
Promover gbes conducentes ao aumentoda o insiucionais que cumpriram o o5 s 100%
eficiéncia dos sevigos prestados pela DGE. prazo definido (em dias) no total
das solicitagses com prazo
definido.
Melhoraraq tad Grau de satisfagao dos clientes
pela DGE (RCM n.© 121/2025, de 12de agosto;  1Q19 externos aferido por inquérito 35 045 5
0DS 8; 0DS 16). (escala1a5).
Melhorara prestad Grau motivaao
pelaDGE (RCM n.© 121/2025, de 12de agosto;  1Q21 dos ferido at 35 045 5
0DS 8; 0DS 16). deinquérito (escala de 1a 5).
Assegurara disponibilizagao de N.% de consultas aos stakeholders
paraamelhoriada  IP2 no ambito das competéncias da 50 - -
atividade empresari DGE.
N.° de apresentagdes internas com
Melhorar a qualidade do ambiente institucional ). 0 objetivo de promover a difusio e . - -
da DGE e a satisfacéo dos clientes extemos. discusso de informacao entre as
Unidades Organicas.
Melhorar a qualidade do ambiente Institucional . N. de conteidos publicados no . i -

da DGE e a satisfagao dos clientes externos.

sitio da internet da DGE.

Férmula de célculo

% de proposta de formulagao e
avaliagao de politicas piiblicas no
ano.

3 de sessoes de informagao e
capacitacdo junto de agentes
econémicos e de interlocutores
institucionais.

(%)= (N.© de pastas e/ou
contributos enviados & Tutela / n.
totalde pedidos da Tutela) x 100

(%) = (N.© de participagoes em
reunioes / N.© de reunioes

Fonte de Verificagdo
Sistema de gestdo documental
interno e/ou sitio da internet da

DGE.

Ficheiro interno.

Sistema de gestao documental
interno.

Ficheiros internos de reunides.

Atividades

em reunio ambito d

DREI: Apresentar a tutela propostas de tomada de de Defesa Comercial, ntr comérei

DREI: Promover ou participar dor em sessoes d i divulgaga de no ambito de temas de comércio internacional.

DRE: Assegurar resposta a des da tutela, membros da tutela. Solicitar contributos de outros organismos da rea da economia e coeso territorial
oude outras ar paraa 4o das p olicitado

DREI: Assegurar a
suplentes, Servigos de Investimento e SPG;
Comercial, Comité

reunides planeadas nas seguintes estruturas: Comité de Politica Comercial, do Conselho Europeu nos seus varios formatos (titulares,
rupo de Questdes Comerciais do Consetho da EU); Comissao Europeia (Comité C Acordos de Comité d de Defesa
Comité dos Entr Cométrcio, Grupo P istema de Grupo de Peritos sobre Comércio e D Comité
Consutivo de Acesso ao Mercado e respetivos Grupos de Trabalho setoriais da Comissao Europeia, GT implementagao dos Acordos de Comeércio Livre , Reunides técnicas informais, Grupo de Peritos sobre
Cométcio e Investimento com a China); OCDE (Comité do Investimento, Comité do Comércio e Grupo de Trabalho associado e Grupo de Trabalho Conjunto da OCDE sobre Comércio e Ambiente); Reunides
de negociagéo de Acordos Bilaterais de Protecao de Investimento; Grupo 3 da UNCITRAL; UNIDROIT; Unido para o OMC (facilitago do Investi ComeércioEl , Comércioe
Ambiente); Preparar e participar em reunides de membros da Tutela com homologos de outros pafses/regides. Preparar e participar em reunioes d eoutras
entidades pilblicas e privadas, bem como em reunides interministeriais promovidas pelo MNE; Preparar a participagao da DGE nas reunides da Comissao Interministerial de Politica Externa (CIPE) e da

intra ME, com

laneadas) x 100 e i ! , "
P ) Comissao Interministerial para a Cooperagao (CIC), bem como n da CIC; Preparar e participar, enquanto membro, nas reunioes da C
do Grupo de Trabalho do Mercado das Mutilaterais Financeiras (AICEP ¢ GPEARI-MF); Preparar e apoiar a participago do ME em Cimeiras, Comissdes Mistas, o émicas, O brios d
Investimento; Grupos de Trabalho e outras reunides de alto nivel, incluindo contributos para o MNE neste ambito; Coordenar a preparacao e participar, sempre que se justifique, nas reuniaes a nivel
ministeriale técnico no ambito da OCDE, ONU, Férum de Macau, CPLP, Cimeira Ibero-Americana e Alianga do Pacifico, entre outros espagos multilaterais; Participar, enquanto Ponto Focal, nas reunies do
& nas Conferé do Férum de Macau; Preparar e participar em reuniaes promovidas pelo Camaes, |.P. sobre temas relacionados com a Cooperagéo e o
! e claborar do ME neste ambito; Preparar e participar de carater econmico e/ou empresarial.
(%) = (.0 de respostas a
solicitagbes e pedidos de parecer
B0 C Sistema de gestao documental
institucionais que cumpriram o _
m interno e/ou registonabasede  DREI: Assegurar a para os vari untos no Ambito d do DREI dentro do prazo definido.
prazo/ N.0total de solicitagdes e registo
dados de solicitagoes do DGE.
pedidos de parecer com prazo
definido)x 100
Média aritmética da totalidade
das respostas dadas nos ) . i i i
8sp Relatério do inquérito. de ing d para tod lientes, por forma a aferir o grau de satisfago.
inquéritos realizados, de acordo
com a escala de Likert.
Média aritmética da totalidade
das respostas dadas no inquérito N . - . . P - -
(= 4 Relatério do inquérito. p deum o por e-mail, onde i dograude aDGE.
realizado, de acordo com a escala
de Likert.
Zdon.? de consultas aos .
N Sistema de gestao documental
stakeholders no &mbito das interno. DREI:
competéncias da DGE. g
donode 5 Registos dos convites dirigic
internas com o objetivo de U0, cépia dos documentos de
promover a difusao e discusso de apoio registo paragao de 8 daptado para informar a DGE.
informagao entre as Unidades  fotografico das sessoes e outros
Orgénicas. registos internos.
Zdon.°de contetidos publicados . N
4 Sitio da internet da DGE. DRE:

nositio da internet da DGE.
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Férmula de calculo

QUAR
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0oP3

oP3

0oP3

OP5

[o1:3

[o1:3

OoP7

oP7

0oP9

oP9

0oP9

oP9

0oP9

oP9

Contribuir para o desenvolvimento de um

N.° de propostas de formulacao e/ou avaliagao da

ambiente institucional mais favoravel a 1Q1 ~ ™ e
N . execugao de politicas publicas apresentadas.
einovacéo
Contribuir para o desenvolvimento de um N.° de sessoes de informagao e capacitagao junto de
ambiente institucional mais favoravel a 1Q2 agentes econdmicos e de interlocutores
i einovacao i institucionai:
Reforgar a coordenagao dos assuntos
ei ionais da drea
da egarantira doda 1Q5 F de enviadas a tutela.
DGE nas ionais e i i
(RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto).
Reforgar a coordenacgao dos assuntos
eil ionais da drea deresp aos pedidos dos membros
da Economia e garantir a representacdo da 1Q6  do Governo da drea governativa da Economia e da
DGE nas ionais e I Coesao Territorial.
(RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto).
Reforgar a coordenacgao dos assuntos
ei ionais da drea
da Economia e garantir a representacdo da 1Q7 Taxa de participagdo em reunides planeadas.
DGE nas ionais e i i
(RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto).
Pe de as e pedidos
Promover agées conducentes ao aumento da Q10 de parecer institucionais que cumpriram o prazo
eficiéncia dos servigos prestados pela DGE. definido (em dias) no total das solicitagées com prazo
definido.
LG LR L) Grau de satisfacao dos clientes externos aferido por
pela DGE (RCMn.2 121/2025, de 12deagosto;  1Q19 *° %2 (escal‘; s e
ODS 8; 0DS 16). q .
Melhorar a qualidade dos servicos prestados . N L
Graude e dos
pela DGE (RCMn.©121/2025, de 12 de agosto;  1Q21 aferido através de inquérito (escala de 1a 5).
0DS 8; 0DS 16). q .
Asseg'urara dlsponlfllllxaf;ao @ . N.° de consultas aos stakeholders no ambito das
contributos/comunicacées paraamelhoriada  IP2 et
competéncias da DGE.
atividade emoresarial.
dosp que 0 prazo
Assegurar a disponibilizagao de definido face ao total dos pareceres solicitados com
contributos/comunicacdes paraamelhoriada  IP4  prazo, no ambito da participacao da area governativa
atividade empresarial. da Economia na Comissao Permanente de Apoio ao
Investidor.
a a égicae
operacional dos assuntos europeus e P10 N.° de reunides do grupo de coordenagao do Single
internacionais da area governativa da Digital Gateway (SDG).
Economia e da Coeséo Territorial
a a égicae
operacional dos assuntos europeus e P12 N.° dereunides de coordenacao organizadas pelo
internacionais da area governativa da DAE no ambito das suas competéncias.
Economia e da Coeséo Territorial
- “ Taxa d aodos 0
a e R N N
operacional dos assuntos europeus e ~ N L .
a IP13  coordenacao e dinamizagao dos auxilios de Estado da
internacionais da area governativa da . ) .
N . . area governativa da Economia, efetuados dentro do
Economia e da Coesao Territorial
nrazo.
a a égicae
operacional dos assuntos europeus e P14 Taxa de elaboragao/consolidagao de contributos no
internacionais da area governativa da ambito das negociagdes europeias.
Economia e da Coeséo Territorial
a a égicae A ,
N N.° de agOes para assegurar a cooperagao entre
operacional dos assuntos europeus e
. IP15 Estados-Membros e autoridades competentes
internacionais da area governativa da L o
N o . nacionais no dominio do Mercado Interno.
Economia e da Coesao Territorial
a - .
operacional dos assuntos europeus e P16 N.° de agbes para densificar aimplementagao do

internacionais da area governativa da
Economia e da Coesao Territorial

procedimento de notificagdes da Diretiva Servigos.

In

Peso do
P)

15%

95%

85%

95%

35

35

95%

15

95%

95%

3%

0,45

0,45

-
o

o

25%

100%

100%

100%

2 de proposta de formulagao e avaliagao
de politicas publicas no ano.

2 de sessoes de informagdo e
capacitagao junto de agentes
econémicos e de interlocutores
institucionais.

(%) = (N.© de recomendacoes enviadas a
tutela/ N.° de solicitagées da tutela) x
100

(%) = (N.° de pastas e/ou contributos
enviados a Tutela / n.° total de pedidos
da Tutela) x 100

(%) = (N.° de participagoes em reunides
/N.°de reunides planeadas) x 100

(%) = (N.° de respostas a solicitagoes e
pedidos de parecer institucionais que
cumpriram o prazo / N.° total de
solicitagdes e pedidos de parecer com
nrazo definido) x 100

Média aritmética da totalidade das

respostas dadas nos inquéritos
realizados, de acordo com a escala de
Likert.

Média aritmética da totalidade das
respostas dadas no inquérito realizado,
de acordo com a escala de Likert.

2 don.° de consultas aos stakeholders
no &mbito das competéncias da DGE.

(%) = (N° de pareceres realizados/ N° de
pareceres solicitados dentro do prazo) x
100

2 don.° de reunides do grupo de
coordenagao do Single Digital Gateway
(SDG).

Zdon.Creunioes de coordenagao

organizadas.

(%) = (N.© de acdes realizadas/ N.° de
solicitagdes dentro do prazo) x 100

(%) = (N.° de Contributos/ N.° de
Solicitagdes) x 100

2don.°deacbes realizadas.

2don.°deagdes realizadas.

Sistema de gestao documental interno
e/ousitio da internet da DGE.

Ficheiro interno.

DAE: Efetuar propostas de politicas publicas, decorrentes da participagao em grupos de trabalho e do acompanhamento
de reunies no ambito das Politicas Europeias e do Mercado Interno. Contribuir para a definigao, articulagao e
dinamizagao das Politicas Europeias e das politicas no &mbito do Mercado Interno e no mercado Unico digital,
acompanhando e avaliando a execucao das medidas delas decorrentes.

is no ambito da

(Diretiva Servigos) e de temas

DAE: Promover sessoes de i edi aojuntodos
implementacao e da desmaterializagao das epra i de
atuais relativos ao acompanhamento e implementacao da Politica Europeia.

Sistema de gestao
interno.

Sistema de gestao documental
interno.

Ficheiros internos de reunides.

Sistema de gestao documental interno
e/ou registo na base de dados de
solicitagoes do DGE.

Relatério do inquérito.

Relatério do inquérito.

Sistema de gestao documental
interno.

Ficheiro de controlo interno da DAE.

Convocatorias.

Convocatérias.

Ficheiro de controlo interno da DAE.

Ficheiro de controlo interno da DAE.

Ficheiro de controlo interno da DAE.

Ficheiro de controlo interno da DAE.

DAE: Efetuar de da participagao em Grupos de Trabalho e de
Acompanhamento e de reunides no ambito da Politica Europeia do Mercado Interno.

DAE: Assegurar resposta as solicitagdes dos membros do Governo da drea governativa da Economia e da Coesao

Territorial. Assegurar a elaboragao de pastas de apoio aos Membros do Governo da area da economia e da coesao

territorial. Solicitar contributos de outros organismos da area da economia e da coesao territorial ou de outras areas
paraa aodas pastase i

DAE: gl a ao/p: de reunides da area governativa da Economia nas
estruturas da UE e de PT em matérias de Politica Europeia, Conselho C (formale

Grupo de Alto Nivel para a Competitividade e Crescimento (formal e informal); Mercado Interno (Grupo de Peritos na
Diretiva Servicos, SMET, Grupo Like-minded, entre outros); Joint European Forum (Técnico e de Alto Nivel); Forum Industria
edemais ] dasua ; Alianca para as Baterias; Amigos da IndUstria; Alianga das Industrias
Intensivas em Energia; Comité do Reconhecimento Mutua, Grupo de Trabalho Inddstria, Grupo de Trabalho de
Modernizagdo dos auxilios de Estado e Comités Consultivos em matéria de auxilios de Estado, Comissao Interministerial
de Assuntos Europeus e demais 0 a reunioes.

ticipagdo ou

de relatérios de particip: nas resp

DAE: Assegurar a emissao de pareceres técnico-juridicos nos termos da Diretiva Servigos e dos principios da livre
prestacgao de servigos e da liberdade de estabelecimento. Assegurar a emissdo de pareceres relativos a diplomas
nacionais ou de dmbito europeu relacionados com as competéncias do DAE.

Elaboragao e envio de inquérito de satisfacdo para todos os clientes, por forma a aferir o grau de satisfagao.

Preparagao de um questionario enviado por e-mail, onde sao colocadas varias questoes para apuramento do grau de
satisfagdo coma DGE.

DAE:

DAE: Emissao de Pareceres no ambito da participagao da area governativa da Economia na Comissao Permanente de
Apoio ao Investidor.

DAE: Assegurar a representagao da DGE no grupo de coordenagédo do SDG

DAE: Organizar reunioes de coordenagao internas ou com outros
nacionais no contexto da politica europeia.

tendo em vista a prep: de posigoes

DAE: 8| a aoeap aodail aoda area iva da ia em matéria de auxilios de
Estado, nomeadamente, através do apoio a formulagao de posi¢ao nacional sobre medidas e instrumentos de auxilios,
bem como da coordenacao da implementagao dos IPCEI ao nivel nacional. Igualmente, no ambito nacional, através do
apoio aos trabalhos da Comissao Técnica de Sistemas de eda aoda ia das regras
euroneias em matéria de auxilios estatais naimnlementacio de sistemas de incentivo 4s embresas.

DAE: C ao, (analise e i e i izagcao de dos i da
area governativa da Economia com vista ao alcance da formulagdo da posi¢do nacional sobre as diversas politicas e
instrumentos promovidos no contexto da UE.

L .
ao da rede de

DAE: Promover a
do Mercado Interno.

com atores
dos peritos

is e europeus com impactos no aprofundamento

DAE: Realizacao de agoes formativas para os peritos. Criagao de uma area no site da DGE dedicada ao procedimento de
notificagdo da Diretiva Servigos. Criagdo de material de apoio informativo.
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a e
operacional dos assuntos europeus e

N.° de agdes para assegurar a coordenagao legislativa

N N N A . IP17  dos Servigos no ambito do IMI (notificagoes/resposta
internacionais da area governativa da AncsfERscRTEE éUJ
Economia e da Coesao Territorial g Bk
Melhorar a qualidade do ambiente N.° de apresentagdes internas com o objetivo de
institucional da DGE e a satisfacao dos IP22  promover a difuséo e discussao de informagao entre
clientes externos. as Unidades Organicas.
Assegurar a transposicao para a ordem juridica
nacional das diretivas e implementacao de IP46  Tempo médio de anélise de atos da UE.
regulamentos da UE.

Taxa de do do controlo e itorizacéo da
Assegurar a transposicao para a ordem juridica transposicao de diretivas e implementacao de
nacional das diretivas e il aode P47 de pré- e
regulamentos da UE. contencioso da UE, e no ambito do EU-PILOT (no

universo da Economia).

15

85%

100%

Zdon.°de acgdes realizadas.

Zdon.° de apresentagoes internas com
0 objetivo de promover a difusao e
discussao de informacao entre as
Unidades Organicas.

N.° de dias para a anélise dos

procedimentos associados a
transposigao de Diretivas da Uniao
Europeia.

(%) = (N.° de acdes realizadas dentro do
prazo/ N.° de solicitagoes com prazo
definido) x 100

DAE: Dar resp i apedidos dei do. Dar i ao i de notificagao nos
Ficheiro de controlo interno da DAE.  termos da Diretiva Servicos i as i pi i do a issao do
ari das notificagdes através da plataforma IMI).
Registos dos convites dirigidos as UO,
cépia dos documentos de apoio - 5
P N . p de em formato para informar os colegas sobre as atividades desenvolvidas pela DGE.
preparados, registo fotografico das
sessGes e outros registos internos.
DAE: Monitorizacao e da de diretivas eil dode da UE, na ordem

Sistema de informacao interno. - 5 ~ o . )
juridica nacional, bem como, elaboragao de propostas legislativas para esse efeito, dentro dos prazos estipulados.

DAE: i izar e apoiar os da Economia na transposigao de diretivas e assegurar a
i de nos depré i0so e da UE, e no ambito do EU-PILOT.

Ficheiro de controlo interno da DAE.




Férmula de célculo

Fonte de Verificacao

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

PA

PA

PA

PA

PA

oP1

OoP3

oP4

OP5

oP5

OP5

oP5

OP5

OP5

oP6

0oP6

oP9

OoP9

OP11

OP11

OP15

P de ao e/ou iacdo da

ao de politicas publicas apresentadas.

N.° de sessoes de informagao e capacitagao junto
de agentes econdmicos e de interlocutores

Taxa de participacao em reunioes planeadas.

N.° de medidas de desburocratizagao e de reducao
de custos de contexto, no &mbito da revisao dos
procedimentos no Balcao do Empreendedor.

Percentagem de respostas as solicitacoes e
pedidos de parecer institucionais que cumpriram o
prazo definido (em dias) no total das solicitagoes
com prazo definido.

N.° de dias para emissao da licenga de
autorizagdes conjuntas das grandes superficies e
dos conjuntos comerciais.

N.° de dias para emissao das licencas das
atividades de leiloeiras, de prestamistas e de
importagao e exportagao de diamantes em bruto.

N.° de dias para responder no Help Desk dedicado
as questoes de aplicagao do RIACSR e dos
i er es destas

N.° de dias Uteis para emissao de Certificados de
Atividade Profissional relativamente as CAE's 05 a

N.° de dias para disponibilizagao das tabelas de
precos e autocolantes aos operadores do setor de
Transporte de Passageiros em Téxi.

N.° de dias para o cumprimento dos procedimentos
ao abrigo da introducdo no mercado de Novos
Produtos de Tabaco.

N.° de dias para o cumprimento dos procedimentos
deregisto e licenga ao abrigo da legislacao dos
precursores de droga.

N.© de dias para execucao das competéncias

a DGE pelo regime do Financiamento

Grau de satisfagao dos clientes externos aferido por
inquérito (escala 1a 5).

Grau de sati: aoe ivacdo dos
aferido através de inquérito (escala de 1a 5).

N.° de reunides do grupo de coordenacao do Single
Digital Gateway (SDG).

N.° de reuniées de Implementacao do Only Once
Technical System (OOTS).

Grau de satisfagao dos utilizadores que solicitam
esclarecimentos no ambito das atividade de
comércio, servigos e restauragao, bem como do
apoio ao Espago Empresas - central de atendimento
- front office e back office, aferido através de
inauérito (escalade 1a5).

N.° de apresentacdes internas com o objetivo de
promover a difuséo e discussao de informacao
entre as Unidades Organicas.

C parao deum
N.°de
mais avela e a Q1 "
empresarial.
[of ibuir para o deum
i mais avela itivi ei a 1Q2
empresarial. institucionais.
Reforcara cao dos peus e
da drea g iva da e garantir Q7
arepresentacao da DGE nas estruturas nacionais e
internacionais (RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto).
Promover a digitalizacao e simplificagao dos
procedimentos administrativos da DGE (RCM n.© 121/2025, Q9
de 12 de agosto; ODS 9; ODS 16).
Promover acées ao to da é 1010
dos servigos prestados pela DGE.
Plomovt?rat;ues ao da Q11
dos servigos prestados pela DGE.
A d A
acdes ao a 112
dos servicos prestados pela DGE.
Plomovt?r acoes ao da Q13
dos servigos prestados pela DGE.
acoes ao da é
Q14
dos servicos prestados pela DGE. s
Plomovt?r acoes ao da 1015
dos servigos prestados pela DGE.
A d A
agdes ao a 116
dos servicos prestados pela DGE.
Plomovt?r acoes ao da 1017
dos servigos prestados pela DGE.
A d A
agdes ao a 118
dos servicos prestados pela DGE. .
Colaborativo.
Melhorar a qualidade dos servigos prestados pela DGE Q19
(RCM n.°121/2025, de 12 de agosto; ODS 8; ODS 16).
Melhorar a qualidade dos servicos prestados pela DGE 1021
(RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto; ODS 8; ODS 16).
a a égicae i dos
peus e i is da drea da IP10
Economia e da Coeséo Territorial
a ca e e dos
peus e da area g da IP11
Economia e da Coesao Territorial
Melhorara i do daDGEea P20
satisfacao dos clientes externos.
Methorara i do daDGEea P22
satisfacado dos clientes externos.
Assegurar a Implementagao da RCM n.° 13/2024, Agenda P31

para a Competitividade do Comeércio e Servicos.

Taxa de relatorios realizados em prazo.

85%

15

95%

40

10

12

45

45

3,5

85%

5%

3%

10

10

10

0,45

0,45

10%

100%

22

100%

28

30

30

100%

2 de proposta de formulagéo e avaliacao de
politicas publicas no ano.

2 de sessoes de informacao e capacitagao junto
de agentes econémicos e de interlocutores
institucionais.

(%) = (N.° de participagdes em reuniées / N.° de
reunides planeadas) x 100

3 do n.° de medidas de desburocratizagao e de
reducao de custos de contexto, no dmbito da
revisao dos procedimentos no Balcao do
Empreendedor.

(%) = (N.° de respostas a solicitagoes e pedidos
de parecer institucionais que cumpriram o prazo
/N.° total de solicitagdes e pedidos de parecer
com prazo definido) x 100

N.° de dias Uteis para emissao da licenca de
autorizagoes conjuntas das grandes superficies
e dos conjuntos comerciais.

N.° de dias Uteis para emissao das licengas das
atividades de leiloeiras, de prestamistas e de
importacao e exportagao de diamantes em
bruto.

N.° de dias Uteis para responder no Help Desk
dedicado as questdes de aplicacdo do RIACSR e
dos diplomas enquadradores destas atividades.

N.° de dias Uteis para emissao de Certificados
de Atividade Profissional relativamente as CAE's
05a43.

N.° de dias (teis para disponibilizagao das
tabelas de precos e autocolantes aos
operadores do setor de Transporte de
Passageiros em Taxi.

N.° de dias Uteis para a emissdo da autorizagao.

N.° de dias Uteis para a emissdo da licenga.

NO de dias Uteis para execucdo das
competéncias cometidas a DGE pelo regime do
Financiamento Colaborativo.

Média aritmética da das resposta:
dadas nos inquéritos realizados, de acordo com
aescala de Likert.

Média aritmética da i das resp

dadas no inquérito realizado, de acordo com a
escala de Likert.

2 don.° de reunides do grupo de coordenagao

Média aritmética da

escala de Likert.

Sistema de gestao documental
interno e/ou sitio da internet da
DGE.

Ficheiro interno.

Ficheiros internos de reunides.

Gov.pt.

Sistema de gestao documental
interno e/ou registo na base de
dados de solicitagdes do DGE.

Gov.pt (Balcao do Empreendedor).

Gov.pt (Balcao do Empreendedor).

Gov.pt (Balcao do Empreendedor).

Gov.pt (Balcao do Empreendedor).

Gov.pt (Balcao do Empreendedor).

Gov.pt (Balcao do Empreendedor).

Gov.pt (Balcdo do Empreendedor).

Gov.pt (Balcao do Empreendedor).

Relatério do inquérito.

Relatério do inquérito.

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

DCSR:

Elaboragao e envio de inquérito de satisfagao para todos os clientes, por forma a aferir o

grau de satisfagao.

Preparagao de um questionario enviado por e-mail, onde sao colocadas vérias questoes

para apuramento do grau de satisfacdo com a DGE.

Convocatérias. DCSR:
do Single Digital Gateway (SDG).
2 do n.° de reunides de Implementacéo do Only L

Convocatérias. DCSR:
Once Technical System (OOTS).

das resposta:

dadas no inquérito realizado, de acordo coma  Relatério do Inquérito. DCSR:

Registos dos convites dirigidos as
2don.° de apresentacdes internas com o U0, cépia dos de " N

—_— . o . . Pr deap em formato
adifusdoe de apoiop , registo

objetivo de p
informagao entre as Unidades Organicas.

(%) = (N.° de relatério de realizados dentro do
prazo / N.° de relatdrios com prazo definido) x
100

fotografico das sessoes e outros
registos internos.

GfiDoc.

atividades desenvolvidas pela DGE.

DCSR:

para informar os colegas sobre as



2 do n.° de reuniées com outros organismos,
3 1 5 com vista a implementacao das diversas GfiDoc. DCSR:
medidas.

Assegurar a Implementacao da RCM n.° 13/2024, Agenda P32 N.° de reunides com outros organismos, com vista
para a Competitividade do Comércio e Servigos. aimplementacao das diversas medidas.

PA OP15



Descrigao do OP

Descrigéo do Ind.

Peso do Ind. (OP)

Meta 2026

Férmula de calculo

Fonte de Verificacal

Atividades

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

PA

PA

PA

oP4

0oP6

0oPé

OP11

OP11

OP11

Promover a digitalizagao e simplificacao dos
procedimentos administrativos da DGE (RCM n.°
121/2025, de 12 de agosto; ODS 9; ODS 16).

Melhorar a qualidade dos servigos prestados pela DGE
(RCM n.°121/2025, de 12 de agosto; ODS 8; ODS 16).

Melhorar a qualidade dos servicos prestados pela DGE
(RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto; ODS 8; ODS 16).

Melhorar a qualidade dos servigos prestados pela DGE
(RCM n.°121/2025, de 12 de agosto; ODS 8; ODS 16).

Melhorar a qualidade do ambiente institucional da DGE
e asatisfacao dos clientes externos.

Melhorar a qualidade do ambiente institucional da DGE
e asatisfacao dos clientes externos.

Melhorar a qualidade do ambiente institucional da DGE
e asatisfacao dos clientes externos.

Q19

1Q20

1Q21

P21

P22

P24

Grau de digitalizagao/simplificagao dos fluxos
administrativos da DGE.

Grau de satisfagao dos clientes externos aferido por
inquérito (escala 1a5).

Grau de notoriedade e conhecimento da DGE junto
dos clientes externos (organismos publicos a quem
a DGE presta servigo, aferido por inquérito numa
escaladelas).

Grau de satisfacao e motivagao dos
aferido através de inquérito (escala de 1a5).

Grau de satisfacao dos clientes externos
(organismos ptiblicos a quem a DGE presta servico
ao nivel do SIADAP 1) aferido através de inquérito
(escaladelas).

N.° de apresentagdes internas com o objetivo de
promover a difusdo e discussao de informagao entre
as Unidades Organicas.

Taxa de resposta as solicitages internas no ambito
das competéncias de apoio a gestao.

60%

35

35

35

80%

10%

5%

85%

100%

(%) = (N.° de servigos/procedimentos do
DGE totalmente digitalizados ou
simplificados / N.° total de
servigos/procedimentos do GCI

Relatorios de implementacao
digital/documental, logs de
registos digitais, evidéncias de
workflows automatizados,
dode

para digi d0) x 100

Média aritmética da totalidade das
dadas nos i
de acordo com a escala de Likert.

Média aritmética da totalidade das
respostas dadas no inquérito realizado, de
acordo com a escala de Likert.

Média aritmética da totalidade das
respostas dadas no inquérito realizado, de
acordo com a escala de Likert.

Média aritmética da totalidade das
respostas dadas no inquérito realizado, de
acordo com a escala de Likert.

2don.°de apresentagdes internas com o
objetivo de promover a difusao e discussao
de informacao entre as Unidades
Organicas.

(%) = (N.© de respostas dadas dentro do
prazo definido / N.° total de 0

simnlificados.

Relatorio do inquérito.

Relatorio do inquérito.

Relatorio do inquérito.

Relatorio do Inquérito.

Registos dos convites dirigidos as
U0, copia dos documentos de
apoio preparados, registo
fotografico das sessoes e outros
registos internos.

Sistemadei

internas recebidas) x 100

GCl: Analise dos circuitos internos/procedimentos afetos aos varios departamentos da DGE.

Elaboragéo e envio de inquérito de satisfagao para todos os clientes, por forma a aferir o grau de
satisfagdo.

Envio de inquérito de satisfacao para todos os clientes externos.

Preparagao de um questionario enviado por e-mail, onde sao colocadas varias questées para
apuramento do grau de satisfagdo com a DGE.

Elaboragéo e envio de inquérito de satisfagao para todos os clientes, por forma a aferir o grau de
satisfagao.

dode
desenvolvidas pela DGE.

o0 em formato ad.

do para informar os colegas sobre as atividades



Tipo N.°(OP)

Peso do Ind.

Meta 2026

Férmula de célculo

Fonte de Verificagdo

QUAR

QUAR

PA

PA

PA

PA

OP11

OP11

0P12

OP13

P acoes ao da
ia dos servigos p pela DGE.

Melhorar a qualidade dos servigos prestados
pela DGE (RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto;
0DS 8; 0DS 16).

a i do
institucional da DGE e a satisfacao dos
clientes externos.

a i do
institucional da DGE e a satisfagao dos
clientes externos.

Assegurar aimplementacédo, monitorizagao e
fag#o de politicas pabli

(SIADAP 1 e Politicas de Igualdade de Género,

Etica e Integridade)

Garantir o processo de planeamento e

elaboragao dos Instrumentos de Gestdo e
Controlo Interno.

sais

1Q10

1Q21

P21

1P22

IP25

P26

Percentagem de respostas as
solicitagoes e pedidos de parecer
institucionais que cumpriram o prazo
definido (em dias) no total das
solicitacoes com prazo definido.
Grau de satisfagao e motivagao dos

trabalhadores aferido através de inquérito

(escalade1a5).
Grau de satisfagao dos clientes externos

(organismos publicos a quem a DGE
presta servi¢o ao nivel do SIADAP 1)
aferido através de inquérito (escalade 1 a
5).

N.° de apresentagdes internas com o
objetivo de promover a difusdo e
discussao de informagao entre as
Unidades Organicas.

Percentagem dos documentos enviados a
Tutela nos prazos fixados no ambito das
politicas publicas transversais.

N.0 relatdrios de gestdo enviados a

Diregéo (semestralmente) incluindo
monitorizacdo do QUAR.

(OP)

100%

100%

90%

10%

100%

100%

95%

3,5

3,5

85%

3%

0,45

0,45

5%

100%

100%

(%) = (N.° de respostas a solicitagdes e
pedidos de parecer institucionais que
cumpriram o prazo / N.° total de
solicitagoes e pedidos de parecer com

prazo definido) x 100
Média aritmética da totalidade das

respostas dadas no inquérito realizado, de
acordo com a escala de Likert.

Média aritmética da totalidade das
respostas dadas no inquérito realizado, de
acordo com a escala de Likert.

2 do n.° de apresentagdes internas com o
objetivo de promover a difusdo e
discussdo de informagao entre as
Unidades Orgénicas.

(%) = (N.° de documentos enviados dentro
do prazo definido / N.° total de
documentos recebidos dentro do prazo) x
100

3 do n.° relatdrios de gestao enviados a

Diregéo (semestralmente) incluindo
monitorizacdo do QUAR.

Sistema de gestao documental
interno e/ou registo na base de
dados de solicitagoes do DGE.

Relatério do inquérito.

Relatério do Inquérito.

Registos dos convites dirigidos as
UO, cdpia dos documentos de
apoio preparados, registo
fotografico das sessoes e outros
registos internos.

GfiDoc.

E-mail.

PVE:

Preparagéo de um questionario enviado por e-mail, onde s&o colocadas
varias questdes para apuramento do grau de satisfagdo com a DGE.

Elaboragao e envio de inquérito de satisfagao para todos os clientes, por
forma a aferir o grau de satisfagdo.

Preparacéo de apresentagao em formato adaptado para informar os colegas
sobre as atividades desenvolvidas pela DGE.

PVE:

PVE:



Tipo

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

PA

N.°(OP)

OP1

oP1

oP6

0oP6

oP11

Descricao do OP

Contribuir para o desenvolvimento de um

mais a

e

Contribuir para o desenvolvimento de um

mais a

Promover agdes conducentes ao aumento da
eficiéncia dos servigos prestados pela DGE.

Melhorar a qualidade dos servicos prestados pela
DGE (RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto; ODS 8;
0DS 16).

Melhorar a qualidade dos servicos prestados pela
DGE (RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto; ODS 8;
0DS 16).

Melhorar a i do
da DGE e a satisfacdo dos clientes externos.

Q1

Q3

1Q10

Q19

Q21

P22

N.ode de ao e/ou iagao da
execucao de politicas publicas apresentadas.

N.° de estudos elaborados na DGE e publicados,

nomeadamente através da DGE Papers, Temas

Econémicos, Destaques, Ensaios, Em analise e de
com outras

P de resp as e pedidos de
parecer institucionais que cumpriram o prazo definido
(em dias) no total das solicitagdes com prazo definido.

Grau de satisfagdo dos clientes externos aferido por
inquérito (escala 1a5).

Grau de sati aoe ivacdo dos

aferido através de inquérito (escala de 1a 5).

N.° de apresentagdes internas com o objetivo de
promover a difusdo e discusséo de informacao entre as
Unidades Organicas.

Meta 2026

95%

3,5

3,5

To

3%

0,45

Férmula de célculo

2 de proposta de formulacdo e avaliacdo de
politicas publicas no ano.

2 estudos elaborados na DGE e publicados,
nomeadamente através da DGE Papers,
Temas Econémicos, Destaques, Ensaios,
Em anélise e de colaboragdes com outras
entidades.
(%) = (N.° de respostas a solicitagoes e
pedidos de parecer institucionais que
100% cumpriram o prazo / N.° total de
solicitacoes e pedidos de parecer com
prazo definido) x 100

o

Média aritmética da totalidade das
5  respostas dadas nos inquéritos realizados,
de acordo com a escala de Likert.

Média aritmética da totalidade das
5  respostas dadas no inquérito realizado, de
acordo com a escala de Likert.

2 don.° de apresentagées internas com o
objetivo de promover a difuséo e discussao
de informacéo entre as Unidades
Organicas.

Fonte de Verificacao

Sistema de gestao documental
interno e/ou sitio da internet da
DGE.

Sitio da DGE ou externa.

ACEAP: Andlise técnica para produgao de (prop iacoes) para
envio a tutela e Associacoes empresariais assim como estudos de avaliacdo de
impacto passiveis de publicacéo nas séries da DGE.

ACEAP: Di i das ativi i a do de estudos,
analise e de dados, analise de documentos técnicos,

Sistema de gestao documental
interno e/ou registo na base de
dados de solicitagdes do DGE.

Relatério do inquérito.

Relatério do inquérito.

Registos dos convites dirigidos as
UO, copia dos documentos de
apoio preparados, registo
fotogréfico das sessoes e outros
registos internos.

investigacao diversa.

ACEAP: Anélise técnica com vista a da resposta as recebida,
assim como, a elaboragao das respostas e envio a tutela e/ou a outras entidades.

Elaboracéo e envio de inquérito de satisfagao para todos os clientes, por forma a aferir
o grau de satisfagao.

Preparagao de um questiondrio enviado por e-mail, onde sé&o colocadas varias
questdes para ap do grau de comaDGE.

F ao de apr em formato
atividades desenvolvidas pela DGE.

para informar os colegas sobre as




QUAR

QUAR

QUAR

PA

PA

PA

PA

PA

PA

PA

N.°(OP)

OP1

0oP6

oP6

OoP7

OP14

OP11

OP14

OP14

OP14

OP15

C parao deum
mais avela e
inovacdo empresarial.

Promover agdes conducentes ao aumento da
eficiéncia dos servigos prestados pela DGE.

Melhorar a qualidade dos servicos prestados pela DGE
(RCM n.° 121/2025, de 12 de agosto; ODS 8; ODS 16).

Melhorar a qualidade dos servigos prestados pela DGE
(RCM n.°121/2025, de 12 de agosto; ODS 8; ODS 16).

Assegurar a disponibilizagcao de

oes paraa da
atividade empresarial.

o e das
medidas de digi a pi i pelo
PRR.

Methorara i do ituci da

DGE e a satisfacao dos clientes externos.

o e do das
medidas de digitalizaca pi i pelo
PRR.

o Q o das
medidas de a p pelo
PRR.

o e do das
medidas de digi a p! i pelo
PRR.

Assegurar a Implementagao da RCM n.° 13/2024,
Agenda para a Competitividade do Comércio e
Servicos.

Q10

Q19

Q21

P2

P30

1P22

P27

P28

P29

P33

N.° de propostas de ao e/ou iacdo da
politicas publicas apresentadas.

Per deresp as solicitagoes e pedidos de parecer
institucionais que cumpriram o prazo definido (em dias) no total das

solicitagbes com prazo definido.

Grau de satisfacdo dos clientes externos aferido por inquérito (escala 1
ab).

Grau de satisfagao e a
inquérito (escalade 1a5).

aferido através de

N.° de consultas aos stakeholders no ambito das competéncias da
DGE.

Percentagem de atas produzidas e disponibilizadas na sequéncia da
participacao da DGE nas reunides do Grupo de Acompanhamento (GA)
do Comité Coordenador da Componente C16 - Programa Comércio
Digital, em conformidade com o Despacho n.© 12619/2021, 27 de
dezembro.

N.° de apresentagdes internas com o objetivo de promover a difusao e
discussao de informagao entre as Unidades Organicas.

Percentagem de pedidos de pagamento e de pedidos de reprogramacéo
financeira analisados.

Percentagem de reunides de acompanhamento e a¢des de verificacao
fisica e/ou financeira dos projetos inseridos nas medidas geridas pela
DGE.

Percentagem de sessoes publicas em que a DGE participa a convite dos
promotores dos projetos.

N.° de medidas inscritas na RCM n.° 13/2024 - Agenda para a
Competitividade do Comércio e Servigos 2030 implementadas.

Peso do Ind. (OP)

Meta 2026

95%

3,5

3,5

300

100%

80%

85%

60%

3%

0,45

100

10%

10%

10%

100%

100%

100%

75%

Férmula de célculo

2 de proposta de formulagéo e avaliacao de
politicas publicas no ano.

(%) = (N.° de respostas a solicitacdes e pedidos
de parecer institucionais que cumpriram o prazo
/N.°total de solicitagdes e pedidos de parecer
com prazo definido) x 100

Média aritmética da i das resp

dadas nos inquéritos realizados, de acordo com
aescala de Likert.

Média aritmética da totalidade das respostas
dadas no inquérito realizado, de acordo com a
escala de Likert.

2don.° de consultas aos stakeholders no dmbito
das competéncias da DGE.

(%) = (N.° total atas elaboradas e

/N.° reunides reali: )* 100

2don.° de apresentacdes internas com o
objetivo de promover a difusao e discussao de
informagao entre as Unidades Organicas.

(%) = (N.° de pedidos analisados no prazo
definido (60 dias tteis, excepto devolugoes) / N.©
total de pedidos recebidos) x 100

(%) = (N.° de reunides e acdes de verificacao
realizadas / N.° total de reunides e acdes de
verificacdo programadas) x 100

(%) = (N.° de sessdes publicas em que a DGE
participou/ N.° total de sessoes publicas
programadas a convite) x 100

2 das medidas inscritas na RCM n.© 13/2024,
implementadas conforme os Avisos n.%s 04/C16-
i02/2022 e 12/C16-i02/2023 do PRR.

Fonte de Verificagcao

Sistema de gestao documental interno e/ou
sitio da internet da DGE.

Sistema de gestao documental interno e/ou

registo na base de dados de solicitagdes do
DGE.

Relatério do inquérito.

Relatério do inquérito.

Sistema de gestao documental interno.

Atas das reunides do GA, registos internos da
equipa, copias dos documentos
disponibilizados.

Registos dos convites dirigidos as UO, copia

Atividades

GCP: Formulagao de propostas de politicas
publicas e analise de relatérios de progresso de
projeto.

GCP: Preparagao de e-mails para envio a tutela e de
relatos ou relatérios para envio a stakeholders.

Elaboragao e envio de inquérito de satisfagao para
todos os clientes, por forma a aferir o grau de
satisfacao.

Preparagao de um questionéario enviado por e-mail,
onde sao colocadas varias questoes para
apuramento do grau de satisfacao com a DGE.

GCP:

GCP: Produgéao de atas refletindo as decisoes
adotadas no seio do Grupo de Acompanhamento.

GCP: P ao de api em formato

dos de apoio 3
registo fotogréfico das sessdes e outro:
registos internos.

Registos internos de anélise de pedidos de
pagamentos e de reprogramages, e
sistemas de gestdo do PRR.

Registos internos de reunides e/ou
verificagdo, e sistema de gestao interna da
DGE.

Registos de participacdo, convites formais

recebidos, e sistema de gestao interna da
DGE.

Relatérios de aofisica e fi

adaptado para informar os colegas sobre as
atividades desenvolvidas pelo GCP.

GCP: Preenchimento de appi's de pedido de
pagamento e criacdo de ajustes a decisao para
efeitos da inscri¢do dos pedidos de reprogramacao
na consola de gestao dos projetos.

GCP: Registo das reunides nos sistemas de registo
interno, recolha de evidéncias fotograficas dos
equipamentos instalados.

GCP: Registo das participagdes nos sistemas de
registo interno, recolha de evidéncias fotogréficas
da participacao nas sessoes, producao, eventual,
de noticias sobre essa participagao.

registos de todos os projetos fil

GCP: de analise, registo, controlo,

a i coma ao das

sob gestao da equipa, auditorias realizadas.

medidas em implementacéo.



